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AUF EIN (ERNSTES) WORT

Die Einfiihrung einer neuen Unternehmenssoftware im Januar entwickelt sich fiir LIQUI
MOLY zur Dauerbaustelle. Was beim Ol- und Additivspezialisten die Abliufe vereinfa-
chen und Kosten senken sollte, sorgt fiir das genaue Gegenteil und vermiest die Halb-
jahresbilanz. ,Waren wir borsennotiert, miisste ich eine Gewinnminderungswarnung
herausgeben®, sagt Geschaftsfiihrer Ernst Prost.

Mit der Unternehmenssoftware werden unter anderem der Einkauf gemanagt, die Pro-
duktion gesteuert, der Versand abgewickelt und Rechnungen gestellt. Sie ist daher von
zentraler Bedeutung fir das Wohl und Wehe von LIQUI MOLY. Die frihere Software war
Jahrzehnte alt und stief3 immer mehr an Grenzen. Daher wurde sie, nach jahrelanger Vor-
bereitung, zum Jahreswechsel abgeldost.

Doch statt der erwartbaren, kleineren Einfuhrungsprobleme gab es massive Schwierig-
keiten, die bis heute andauern. Schwierigkeiten, die sich ganz unmittelbar auf den Ge-
schaftsbetrieb auswirken. , Trotz der Unterstiitzung durch renommierte Softwarehauser
gelingt es uns noch immer nicht, auf dem Level zu produzieren und zu liefern, das wir
erwarten und das unsere Kunden von uns erwarten”, so Ernst Prost.

Bei den Kunden fiihrt das zu berechtigtem Frust und Arger. ..Ich habe mich in meinem
ganzen Berufsleben noch nie so oft bei meinen Kunden entschuldigen mussen wie in den
letzten sechs Monaten. Was wir zurzeit an Leistung abliefern, schmerzt mich zutiefst”,
sagt Ernst Prost. Und es fihrt zu erheblichen Mehrkosten, zum Beispiel fur Container,

die nur zur Halfte mit Ware gefllt werden konnen, fur Speditionen, die langer als geplant
auf die Verladung warten mussen, oder fur Luftfracht, wenn dringend benotigte Ware per
Schiff nicht mehr rechtzeitig ankame. ,Unsere Kunden konnen nichts fur unsere Prob-
leme, daher tun wir alles, um die Auswirkungen fur sie so klein wie maglich zu halten,
und bernehmen die Extra-Kosten dafiir.” Bei diesen Ausgaben bleibt es freilich nicht. ,Zu

Geschaftsfuhrer den gewaltigen Kosten fir die Softwareumstellung als solche kommen jeden Tag neue fur
Ernst Prost " .

. . Fehlersuche und Problembeseitigung.

ist wiutend

wegen der Dies alles hinterlasst deutliche Spuren in den Geschaftszahlen. Im Vergleich zum ersten
Computerprobleme.

Halbjahr 2018 ging der Umsatz zwar nur leicht um 0,8 Prozent auf 259,6 Millionen Euro

zurick, und das auch nur, weil der hohe Auftragsbestand wegen der Computerprobleme

nicht vollstandig abgearbeitet werden konnte. Der Halbjahresertrag jedoch fiel um rund

30 Prozent auf 11 Millionen Euro. ,Ich hatte nie gedacht, dass eine Softwareumstellung im

Jahr 2019 ein ganzes Unternehmen dermaBen ins Schleudern bringen kann.”

N S ft ht LIQUI MOLY war lange erfolgsverwohnt: Jahr fir Jahr mehr Umsatz, mehr Gewinn. Die
e u e o Wa re m a C aktuelle Situation trifft das Unternehmen unerwartet. Dank des hohen Leistungsniveaus

bedeutet das aber nur eine Delle im Gewinn und ist weit weg von einer existenzbedrohen-

(] den Lage. ,Blinden Aktionismus in Form von Kurzarbeit oder Stellenabbau wird es bei uns
L I Q U I M 0 LY_ B OSS Wu te n d nicht geben”, so Ernst Prost. ,Wir halten Kurs, wir bleiben weiter auf Expansionskurs, wir
stellen weiter neue Leute ein, wir investieren weiter in neue Produkte und neue Markte.”

Also kein Strategiewechsel und kein Sparkurs. Ganz im Gegenteil: . Die aktuellen Prob-
leme haben uns Bereiche aufgezeigt, wo wir nun investieren werden, um noch besser zu

Bilanz: Technik vermiest die Geschaftszahlen der werden”, so Ernst Prost. So soll der Bau eines neuen Zentrallagers die Logistik vereinfa-
R I . n . . chen. ,Der Sturm, den wir gerade erleben, ist viel starker als vorhergesagt. Hohe Wellen
Ulmer Olfirma: ,,Wa ren wir borsennOtlert, musste brechen sich an unserem Schiff, der ein oder andere Matrose wird nass und manchem
: = - = 4 Passagier ist Ubel. Aber unser Schiff ist seetiichtig und nicht in Gefahr. Bald wird dieser
ICh eine GEWlnnmlnderungswarnung herausgeben ’ Sturm vorubergehen. Ich hoffe, dass wir zusammen mit unseren Softwarehausern die

Sagt Geschaftsfuhrer Ernst Prost Computerprobleme spitestens bis zum Jahresende l6sen werden.”
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All diese dulReren Einfllisse und

ERP-SOFTWARE

,Das ist schlimmer als Brexit, Trump und
Handelskrieg“

VOMN SUSAMNME PREUSS, STUTTGART

Liqui-Moly-Chef Ernst Prost zeigt seine Wut liber das Chaos nach einer Software-
Umstellung ganz offen auf einem ungewdhnlichen Foto. Der Gewinn des

Motorol-Spezialisten ist um 30 Prozent eingebrochen.

rnst Prost hat die Schnauze voll. In seiner ganzen Wut hat er
E sich fotografieren lassen, damit endlich mal iiber ein
Problem gesprochen wird, das nicht nur ihn, sondern auch viele
andere Unternehmenschefs zur Weillglut treibt: die Software-
Umstellung. ,Das ist schlimmer als Brexit, Trump und
Handelskrieg", sagt der Liqui-Moly-Chef im Gesprich mit der
FA.Z

Frankfurter Allgemeine Zeitung, 10.07.19
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Susanne PreuR natlirlich auch der Umbruch in
AU F E I N [ E R N ST ES] WO RT Wirtschaftskorrespondentin in der Autobranche machen das
Stuttgart. Geschift fiir den Motordl-

Spezialisten aus Ulm nicht

gerade einfacher. Aber das

wiirde Prost nicht schrecken, der

Ligui Moly vor knapp 20 Jahren

von seinem damaligen
Arbeitgeber gekauft und grold gemacht hat.

So gut lief es zeitweise, dass Prost seinen Mitarbeitern - die er
Mit-Unternehmer nennt, um ihre Eigeninitiative zu férdern -
schon zweimal eine Jahresprdmie von 11.000 Euro zahlte, 5o
einen wirft wirtschaftlicher Gegenwind nicht um. Aber das
Software-Chaos hat so heftige Wirkungen, dass Prost sicher ist:
wire Liqui Moly bérsennotiert, miisste er jetzt eine Warnung

vor verminderten Gewinnen absetzen.

Um rund 30 Prozent auf 11 Millionen Euro ist der Gewinn im ersten Halbjahr abgesackt. ,Ich
hdtte nie gedacht, dass eine Softwareumstellung ein ganzes Unternehmen dermalen ins
Schleudern bringen kann.” Damit die Kunden in mehr als 120 Landern rechtzeitig beliefert
werden kénnen, milsse man immer wieder die teure Luftfracht nutzen, Container wiirden nur
halb befiillt, Speditionen miissten linger als geplant warten - ein Sammelsurium von Arger und
Kosten, das zu bewiltigen ist: ,lch habe mich noch nie so oft bei meinen Kunden entschuldigen

miissen wie in den letzten sechs Monaten.”

Immerhin, Prost trifft auch auf viel Verstindnis. Anderen geht es auch nicht anders, wenn sie
eine neue ERP-Software installieren, wie die Steuerungs- und Planungs-IT genannt wird: ,Da
lduft bei allen nur die Sanduhr auf dem Bildschirm...” sagt Prost - und weil es eben so ein
typisches Problem ist, will er lieber erst gar nicht den Namen seines Lieferanten nennen.
Wihrend aber die alte IT auf Cobol-Basis von einem einzigen Mitarbeiter am Laufen gehalten
wurde, hakt es jetzt an allen Ecken und Enden: ,\Wir improvisieren den ganzen Tag, um das

Schlimmste zu verhindern.”

War das Ziel, Kosten zu sparen und Abléufe zu vereinfachen, so ist Prost jetzt damit
beschaftigt, zusatzliche Leute einzustellen, weil die komplette Auftragsabwicklung, vom

Zollformular bis zur Rechnung doppelt so viel Zeit verschlingt wie zuvor.

Prost will natdrlich nicht die Gaule scheu machen und vor allem die Belegschaft nicht
verunsichern - und betont deshalb in einer Pressemitteilung zu der Ergebnisverschlechterung:
»Blinden Aktionismus in Form von Kurzarbeit oder Stellenabbau wird es bei uns nicht geben.”
Aber im Gesprich mit dieser Zeitung macht er doch klar, dass er keine Hoffnung hat, dass die
Probleme schon bald bewiltigt sind, obwohl er eine eigene Spezialisten-Truppe aufgebaut und
Software-Hauser eingebunden habe: ,Da arbeiten Jungs dran, die 1000 oder teils sogar 2000
Euro am Tag kosten.” Jetzt ist ihm ganz einfach die Hutschnur hochgegangen.

Ob er seine Aktion auch mit dem Wirth-Konzern abgesprochen hat, die Liqui Moly vor
eineinhalb Jahren gekauft und den bisherigen Unternehmer zum Geschiftsfilhrer gemacht
haben? Nein, sagt Prost: ,Won Wiirth war in der ganzen Zeit noch niemand da, die vertrauen
uns voll und ganz." Wahrscheinlich wird mancher in Kiinzelsau schmunzeln. Fiir ein offenes
Wort ist schlieBlich auch der Patriarch Reinhold Wiirth bekannt.



Operation am offenen Herzen

Liqui-Moly-Chef Prost
hat sich méachtig auf-
geregt: Eine Software-
umstellung im Unter-
nehmen ging schief.
Jetzt hat sich Microsoft
eingeschaltet. Der Fall
illustriert die Gefahren,
wenn die IT nicht lauft.

sup./tih. STUTTGART/FRANKFURT,
16. Juli. Seine wutverzerrte Fratze haben
Hunderttausende gesehen. Inzwischen ist
Ernst Prost, der von einer Softwareumstel-
lung geplagte Chef des Motordlspezialis-
ten Liqui Moly, wieder entspannter. Er
hat Hoffnung geschopft. Nicht weil er als
Trost die Horror-Software-Storys von an-
deren Unternehmern héren durfte. Und
auch nicht, weil er erkannte, dass sich
lingst eine ganz neue Beraterbranche fiir
solche besonders schweren Fille entwi-
ckelt hat, spezialisiert auf die Vermittlung
zwischen Softwareanbietern, Systemhéu-
sern und Anwendern.

Nein, viel besser: Microsoft hat sich bei
Ernst Prost gemeldet. Schon wenige Stun-
den nachdem der Mittelstéindler seine gra-
vierenden Softwareprobleme mit Schaum
vor dem Mund offentlich machte, hat das
amerikanische Unternehmen reagiert —
obwohl es von Prost namentlich nicht ge-
nannt worden war. Der Liqui-Moly-Chef
hatte némlich befiirchtet, wegen Ge-
schiftsschidigung belangt zu werden,
wenn er den Lieferanten des ERP-Pro-
gramms (,Enterprise Resource Plan-
ning"“) nennen wiirde, das in seinem Un-
ternehmen alle Prozesse effizienter steu-
ern sollte. Stattdessen verursachte die
Software Prost zufolge so viel Chaos, dass
der Gewinn im ersten Halbjahr um fast
ein Drittel eingebrochen ist. Nun hat Mi-
crosoft versprochen, eine Spezialistentrup-
pe auf Liqui Moly anzusetzen.

MaRarbeit: Ein Ligui-Moly-Produkt besteht aus rund 20 Teilen — da miissen Teilelisten und Bestiinde stimmen.

Das Beispiel zeigt: Es ist keineswegs
so, dass im Rahmen der hochgelobten
und beworbenen Umstellungen alles glatt
lduft, wie die IT-Industrie gerne glauben
macht. Auch in grofien Unternehmen
geht computertechnisch viel schief, wie
im vergangenen Jahr der Discounter Lidl
bewies. Eigentlich wollte die Handelsket-
te ein Warenwirtschaftssystem auf SAP-
Basis einrichten; es sollte die grofite IT-
Umstellung in der Geschichte des Unter-
nehmens werden. 2018 wurde das 2011
begonnene Projekt auf Eis gelegt. Angeb-
lich sollen mit dem gescheiterten Vorha-
ben, an dem mehr als 1000 Mitarbeiteter
gearbeitet haben sollen, Kosten von bis
zu einer halben Milliarde Euro aufgelau-
fen sein — ein Imageschaden fiir Lidl und
SAP gleichermafien.

Zumindest in der Theorie klingt der Ein-
satz von ERP-Programmen immer verlo-
ckend. Enterprise Resource Planning sei
das zentrale Nervensystem eines Unter-
nehmens. Die entsprechenden Systeme
verbesserten den Einsatz von Zeit und Ma-
terial und fiihrten damit zu erheblichen
Einsparungen — ,,s0 dass sich die Anschaf-

fung eigentlich immer auszahlt“, konsta-
tierte der Digitalverband Bitkom noch im
Jahr 2015 und warb mit zehn Argumenten
fiir den Einsatz. Darunter: ERP vereinfa-
che das Komplexe und habe Zukunft.

Heute rdaumt Lukas Klingholz, Referent
Big Data & Kiinstliche Intelligenz, auf An-
frage der F.A.Z. ein: ,,Alte Prozesse in eine
neue Software zu integrieren, bringt gro-
e Herausforderungen mit sich. Tenden-
ziell gilt: Je individualisierter eine Soft-
ware ausfallen soll, je weiter sie von der
vom Hersteller angebotenen Standardkon-
figuration abweicht, desto eher gibt es ein
Potential fiir Schwierigkeiten.” Eine ERP-
Umstellung sei schlieBlich eine ,,Operati-
on am offenen Herzen®“. Vor allem die Da-
teniibernahme und Datenintegration in
das neue System wiirden oftmals unter-
schitzt. ,Wenn es dabei zu Problemen
kommt oder gar die Produktionssteuerung
betroffen ist, kann dies fiir das Unterneh-
men gravierende Folgen haben.”

Zentral sei deshalb immer, dass es aus-
reichend erfahrene Projektleiter und ge-
niigend Ressourcen fiir eine ERP-Anpas-
sung und -Umstellung gebe. Das Manage-
ment miisse der Umstellung Prioritit ein-
rdumen und Zeit fir Tests einplanen.

m AUF EIN (ERNSTES) WORT

Foto Patrick Junker

Wichtig sei zudem, dass die Zusammenar-
beit von Herstellern, Implementierungs-
partnern und Anwendern mit klaren Zu-
stdndigkeiten erfolge. ,Nur eine Zusam-
menarbeit auf Augenhhe kann hier fir
reibungslose Ablédufe sorgen.”

Wurde im Hause Liqui Moly etwa nicht
~auf Augenhohe* zusammengearbeitet?
Diesen Verdacht duBern manche Kom-
mentatoren auf FAZ.net. Sie schieben
Ernst Prost die Schuld in die Schuhe. Ge-
legentlich, auch in direkt adressierten
Mails, prasseln Hame und Spott auf ihn
ein. ,Die Qualitit einer ERP-Implemen-
tierung ist 1 zu 1 ein Spiegelbild eines Un-
ternehmens®, schreibt ein Leser und
bringt damit viele AuBerungen auf den
Punkt. Viele werden noch personlicher,
verweisen auf das moglicherweise allzu
grofe Selbstbewusstsein des Unterneh-
mers, der sich vermutlich nicht gerne be-
raten lasse. Auch die Kommunikation zwi-
schen Unternehmen und Verkaufer wird
als Risiko beschrieben, weil die eine Seite
sich nicht in ,Programmstrukturen” und
die andere nicht in ,Betriebswirtschaft®
hineindenken konne oder wolle. In jedem
Unternehmen, so der vielfach gedufierte
Hinweis, gebe es individuelle Prozesse

und Strukturen, die von der Software ab-
gebildet werden miissten: ,Da sind auch
kreative Kopfe gefragt”, gibt eine langjih-
rig aktive Beraterin zu bedenken.

~Blaudugig sind wir jedenfalls nicht ran-
gegangen”, kontert Prost. ,,Drei Jahre lang
haben wir parallel gearbeitet, getestet, ge-
testet, getestet.” Vom Start weg seien die
Softwarehéuser mit ihren Spezialisten im
Haus gewesen. Was aktuell im Unterneh-
men aber alles schieflduft, bringt die gan-
ze Mannschaft immer wieder an den Rand
ihrer Moglichkeiten. ,Wir haben 4000 Ar-
tikel, die aus durchschnittlich 20 Teilen be-
stehen. Wenn die Teilelisten nicht stim-
men und die Bestinde nicht, dann hakt es
schon da“, beschreibt der Liqui-Moly-
Chef einen der Fehler in der Produktions-
planung und -steuerung.

Beim Ausliefern geht es nach seinen An-
gaben dhnlich zu: ,Der Computer zeigt
uns Waren an, die es in der realen Welt
gar nicht gibt.“ Frither habe man fiir das

Zusammenstellen einer Lieferung im
Durchschnitt eine Stunde gebraucht, heu-
te rechne er mit zwei Stunden. Um das aus-
zugleichen braucht es aber nicht nur mehr
Personal, macht Prost deutlich: ,\Wir ha-
ben 20 Rampen fir Lastwagen. Wenn
man doppelt so lange braucht zum Kom-
missionieren, haben wir nur noch die hal-
be Kapazitit.* Auch mit den Zollpapieren
gibt es Arger, ein heikles Thema, weil die
brennbaren Additive von Liqui Moly als
Gefahrgut deklariert werden miissen. Und
selbst das Zusammenspiel mit der IT der
Speditionen lduft nicht rund, obwohl der
wichtigste Partner in diesem Geschéft
ebenfalls Microsoft nutzt.

Auf 27 Seiten hat Liqui Moly all die
Punkte aufgeschrieben, die mit der neuen
ERP-Software nicht funktionieren. Jetzt
ist Microsoft an der Reihe —und hat zuge-
sagt, sich nicht mehr auf die Zustindigkeit
der Softwarehduser zuriickzuziehen, son-
dern sich direkt und kraftvoll zu kiim-
mern. Prost ist zuversichtlich, dass die
Zeit des Dauerimprovisierens bald vorbei
sein wird. ,Der Imageschaden wére wohl
zu grof3, wenn diese Geschichte keinen gu-
ten Ausgang nehmen wiirde®, mutmaft er
iiber den Ehrgeiz von Microsoft. Und gibt
dem amerikanischen Konzern noch einen
verbalen Klaps mit: ,Interessant, dass im-
mer erst dann was geht, wenn man mit
dem grofen Hammer draufhaut.” Jetzt,
mit den erfreulichen Perspektiven vor Au-
gen, kann Prost der misslichen Angelegen-
heit sogar etwas Positives abgewinnen.
Gerne zitiert der 62-Jdhrige aus einem
Lied seiner Osterreichischen Lieblings-
band Seiler und Speer: ,,Ein Hoch auf ein
jedes Hindernis, und wenn es noch so

LTS

g’schissen ist— aus Fehlern, da lernt ma’.

Frankfurter Allgemeine Zeitung, 17.07.19
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MICROSOFT-DESASTER BEI LIQUI MOLY

,,Das ist ein enormer
Image-Schaden fiir uns*

Irvterwheriar v BSE Puesl Kinok e

Ernst Prost, Chef des Mineraldlherstellers Liqui Moly, hofft
auf die Hilfe einer speziellen Task-Force von Microsoft —
und bestreitet eine Mitschuld an der gefloppten Software-
Einfiihrung.

Herr Prost, Sie haben mit drastischen Worten eine
schiefgelaufene Einfihrung der Microsoft-
Software Dynamics in lhrem Unternehmen Liqui
Moly geschildert. Wie genau dulern sich die
Probleme im Alltag?

Ernst Prost: Die Software sorgt fiir enorme
Zeitverluste, wodurch meine Leute nger arbeiten
missen, Und dennoch sind die Ergebnisse immer noch
unbefriedigend, speziell in den Bereichen Produlktion,
Materialwirtschaft, Arbeitsvorberaitung und Versand.
Das sorgt fiir erheblichen Frust bei meinen
Mitarbeitem.

Wie genau dulern sich diese unbefriedigenden
Ergebnisse?

Insgesamt bendtigt die Software flr einzelne
Operationen sehrlange, so dass meine Mitarbeiter
zunehmend frustriert vor dem Monitor sitzen und auf
eine Sandubr blicken, Zudem liefert sie vielfach falsche
Zahler: Oftmals existiert Ware, von der wir gemdal der
Software glauben, sie sei aul Lager, in Wahrheit gar
nicht. Einige hundert Auftrége bleiben im System
hangen, dafiir liefern wir schon einmal den einen ader
anderen Auftrag doppelt aus, schreiben aber nur eine
einzige Rechnung, Zudem missen wir nahezu jeden einzelnen Auftrag
nacharbeiten oder korrigieren.

Wie hat Microsoft auf diese Liste reagiert?

Microsoft ist emsig dabei, die wollen die Liste jetzt noch mal Ubersetzt
auf Englisch haben, was ja irgendwie auch bezeichnend ist. Und aus
einem Ticket sollen wir jetzt 20 Einzeltickets machen, Das haben wir
alles avch noch gemacht. Das heilt: Microsoft ist jetzt wirklich im Bilde
und wieil, unter welchen Umsténden wir gerade leiden.

Kiimmert sich Microsoft selbst darum, oder weisen die den
schwarzen Peter einem Software-Partner zu?

Zuerst hat sich unser Software-Partner darum gekiimmert. Aber, was ich
selbst bisher nicht wusste: Microsoft hat eine eigene Task-Force mit 100
bis 200 Leuten genau filr solche Fille. Und die wollen jetzt gemeinsam
it uns und unserem Software-Haus die Probleme beheben. Das ist wie
inunserer eigenen Branche: Wenn Sie ein Problem mit einem VW haben
und die Werkstatt kemmmt nicht weiter, muss irgendwann halt auch mal
Volkswagen selbst ran.

LACHMERZT MICH ZUTIEF®

Und wie reagieren lhre Kunden auf
Ihre Probleme, haben sie Verstindnis?
Bei denen hire ich teilweise noch
drastischere Sachen. Denn denen
entgeht ja Geschiaft. Kunden, die seit
Jahren und Jahrzehnten auf uns bauen,
sind enttduscht, weil sie die Ware nicht
bekommen, die sie bendtigen, um ihre

Mi_crmﬁ-ﬂusnntnr eigenen Geschifte zu ededigen. Da
bringt den Chef von bekormme ich zum Teil bose Briefe
Ligui Moly in Rage enttauschier Kunden und sogar erste

Tewres IT-Chaos erleben Unternshmen
nichs nur bl cr Zusammenadbeit mit
SAP: Der Mittelstindler Liqui Moly
viliart sin Drittol seines Gewinns und
mascht dafir Microsoft verantwortlich.

——

I

Schadensersatzforderungen auf den
Tisch, Und das treibt mich wirklich um -
nicht so sehr der Umsatz, den wir
verlieren. Sondern dass wir Kunden in
Rt den Landern, die wir weltweit beliefern,

enttduschen miissen — Kunden, die uns

teilweise seit drei Jahrzehnten vertrauen.
Wir schicken mittlerweile halbleere Container oder sogar Luftfracht nach
Korea oder Japan, damit bei den Unternehmen wenigstens etwas Ware
ankornmt und wir die hdrtesten Engpédsse vermeiden konnen. Das ist
alles ein enormer Image-Schaden fir uns.

Sie sind lange nach der Devise gefahren: ,Mever touch a running
system"” = und haben ihrem Uralt-System vertraut, um dann in
einem Big Bang auf ein Neusystem umzusteigen. In den Augen vieler
IT-Beratern ist genau dieses Vorgehen pridestiniert fir Probleme.
Wieviel tragen Sie an dem Desaster Mitschuld?

Aus der IT-Steinzeit ins 21. Jahrhundert zu springen - so lief das bei uns
gar nicht. Ich gebe Ihnen mal ein paar Fakten: Wir haben 18
festangestellte Leute in unserer eigenen IT-Abteilung, wir haben vor drei
Jahren mit dem Projekt begonnen — und zwar von Anfang an mit einem
Software-Partner. Die Aufgabenstellung, von unserem GroBrechner-
Altprogramm auf eine Standard-Software zu wechseln, war von Beginn
an klar definiert. Zuderm haben wir keinen konkreten Termin fir den
Umstieg fastgelegt, sondern wollten erst dann umstellen, wenn wirklich
alles passt. Wir haben weder Zeitdruck aufgebaut noch Budgets limitiert
und schon gar nicht gehudelt.

Aber es passte offenbar trotzdem nicht...

Dabei haben wir immer wieder wie ausfihrlich getestet — und den Start
innerhalb dieser drei Jahren sogar drei Mal kurzfristig wieder abgeblasen,
50 wie bei einem Raketenstart in Cape Canaveral. Denn da waren wir
jeweils noch nicht 50 weit und wiren sonst wirklich volle Kanne
komplett an die Wand gerannt. Und wenn man von einem GroBrechner
weggeht, muss man koemplett umschalten — das geht gar nicht in kleinen
Schritten. Wir sind da nicht blavdugig rangegangen.

Was hat Sie das Ganze bis heute gekostet?

lch habe das alles mal zusammengerachnet und komma auf eine
Gesamtsumme von knapp zehn Millionen Eure, Das ist schon nicht
ohne.

Was sagt denn |hr Softwarehaus? Wo liegt der Hauptgrund fiir die
Misere?

Den einen Grund gibt es gar nicht. Wir haben natirlich auch vorher
getestet = da hat alles funktioniert. Und als wir dann live gegangen sind,
hat vieles nicht mehr geklappt. Das ist schon sehr frustrierend.

Liegt's vielleicht daran, dass Sie zu viel an der Software verindert
haben?

Es stimmit, wir haben gewisse Anpassungen der Software an die
Bedirfnisse von Liqui Moly vorgenommen. Es gibt beispielsweise
bestimmta Anforderungen an Gefahrgut, die wir beriicksichtigen
miissen. Aber das geht ja nicht anders - zeigen Sie mir ain
Unternehmen, das bei so einem Softwareprojekt komplett im Standard
bleibt.

Wann, denken Sie, liuft lhr System ruckelfrei?

Microsoft hat sich gerade erst eingeschaltet und will sich kiimmern. Das
finde ich sehr nobel = und auch notwendig. Denn letztlich fEllt so ein
Projekt ja auf sie zurlick, nicht auf irgendein Softwarehaus. lch bin jetzt
guter Dinge, dass es mit dem Engagement von Microsoft jetzt doch noch
ein gutes Ende findet, Das erfordert Blut, SchweiB und Tréinen — aber wir
kdnnen nicht mehr zunick.

Q Michael Kroker
& wvation & Digit

Wirtschaftswoche,
22.07.19
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RMST PROST

Software-Pannen bringen den Chef von

Liqui Moly auf die Palme

Der Gewinn des Schmierstoffherstellers sackt deutlich ab.
Schuld waren Probleme bel der Softwareumstellung.
Firmenchef Emst Prost macht seinem Arger Luft.

‘i Bar Febinghol!

Ligul-Maly-Ched Ernat Praat

~Hieen wit birsennolier, mikate ich ene Gestnnmindenunssmmung femoageben.”
(Fedn: LMQLA MOLY)

Dusseldorf. Ernst Prost ist erbost. Was wir zurzeit an Leistung ablebern,
schmerzt mich zubiefst”, schimpft der Geschaftsflhrer des Schmierstoff-
und Autopflegespezialisten Liqui Maly aus Ulm. In den vergangenen
Monaten musste er den bitteren Gang zu wichtigen Kunden antreten und
sie um Entschuldigung bitten.

Seine Gefuhle darGiber will er ffentlich gar nicht verbergen: Eine
Pressemitteilung am Donnerstag liefs er mit einem Foto garnieren, auf
dem sein vor Arger verzerrtes Gesicht 2u sehan (sl

Was ist los bei dem erfolgsverwdhnten Familienunternehmen, dessen
Perfarmance jahralang nur nach aben 2eigte? Eigentiich solite Ligui Moly
nach dem vergleichsweise schwacheren vergangenen Jahr nun wisder
durchstarten, 2019 soll es wieder krachen®, kiindigte Prost noch im
Februar an.

Das bewahrheitet sich nun ganz anders, als Prost, 62, es gemeint hat.
Gekracht hat es intem im Unternehmen bei der Einfihrung einer nauen
Untermnehmenssoftware. Mit ihr soilten die Abldufe vereinfacht und
Kosten gesankt werden. Das Gegenteil ist nun der Fall, )Waren wir
bbrsennotiert, misste ich eine Gewinnminderungswarnung
herausgeben”, sagt Prost, der das Unternehmen 2017 an den
Schraubenhandler Wirth verkaufte, aber auf dem Chefposten biieb.

Die newe Software solite die jahrzennteaiten IT-Programme bei Ligul Moly
abkdsen. Einkauf, Produktion, Versand soliten von modernen Algorithmen
gestevert werden, Doch die Einfdhrung brachte massive Schwierigkeiten,
die bis heute andauern, Die Firma kann nicht produzieran und liefarn, wie
die Kunden das gewdhnt sind,

Das kommit Prost teuer au stehen: Container werden nur zur Halfte
befhllt, Speditionen und Luftfrachtfirrnen warten auf Ware, Unsere
Kunden kdnnen nichts fir unsere Probleme, daher tun wir alles, um die
Auswirkungen fr sie so kiein wie mbglich zu halten, und Gbermehmen die
Extrakosten dafar®, sagt er.

Die Folgen sind in der Halbjahresbilanz bereits deutlich erkennbar: Im
Vergleich zum Vorjahreszeitraum ging der Umsatz zwar nur leicht auf 260
Millionen Euro suriack. Der Gewinn jedoch sackte um rund 30 Prozent auf
elf Millianen Euro ab. Prost st frustriert: Jich hatte nie gedacht, dass eine
Softwareumstellung im lahr 2019 ein ganzes Unternehmen dermatien
irs Schlewdern bringen kann,”

Handelsblatt, 10.07.19



AUF EIN (ERNSTES) WORT

~SCHMERZIT MICH ZUTIEF®

Microsoft-Desaster bringt
den Chef von Liqui Moly in
Rage

von Michaal Kroker
b 2010

Teures IT-Chaos erleben Unternehmen nicht nur bei der
Zusammenarbeit mit SAP: Der Mittelstandler Ligui Moly
verliert ein Drittel seines Gewinns und macht dafiir
Microsoft verantwortlich.

Ernst Prost ist bekannt als kiimmerndear
Firmenpatriarch: So trat der Chef des Ulmer
Mineraldlspezialisten Liqui Maoly in der Vergangenheit
schon mehrfach in Werbespots und Anzeigen des
gigenen Untermnehmens auf und betonte dort unter
anderem seine soziale Verantwortung als
Untemehmer.

Wirtschaftswoche, 11.07.19
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Aktuell hat sich seine Pose allerdings vom Sozialen ins
Wiitende gewandelt: Ich habe mich in meinem
ganzen Berufgleben noch nie so oft bei meinen Kunden
entschuldigen missen wie in den letzten sechs

Monaten®, sagt Prost genervt. ,\\Was wir zurzeit an
Leistung abliefern, schmerzt mich zutiefst.”

Der Grund fur die Wut des schwébischen
Mittelstandlers mit goo Mitarbeitern: Die Einfihrung
einer neuen Unternehmenssoftware im Januar hat sich
fiir Prost zu einer teuren und nervenaufreibenden
Daverbaustelle entwickelt, Liqui Moly verwendet die
Software Dynamics AX vom amerikanischen
Softwarekonzern Microsoft, wie das Unternehmen
eigene Recherchen der WirtschaftsWoche bestatigt.

HARIBD, LIDL, DEVTSCHL FOST & CO.
Die lange Liste
schwieriger und

gefloppter SAP-
Projekte

‘Waniger Gummibirchan: Der Verkauf
der Goldb&ren geht zuriick, weil der
SuBwanenkonzem Haribo Probleme bei
der Einflihneng von SAP hat. Damit ist
das Unternehmen nicht allein.

von Michaal Krokir

als120 Lander,

Eigentlich sollte die unternehmensweit
eigefiihrte Software die internen Abldufe
beschleunigen und Kosten senken = in
der Realitdt ist aber genau das Gegentail
eingetroffen: ,Wiren wir brsennotiert,
misste ich eina
Gewinnminderungswarnung
herausgeben®, drgert sich Prost.

Liqui Moly bietet insgesamt 4000
Mineraldl- und Additiv-Produkte an und
vertreibt diese an Kunden vor allemn im
Handel. Das Unternehmen produziert
seine Ware in eigenen Fertigungsstatten
in Ulm und Saarlouis, liefert diese mittels
zehn Logistiklagern aus und verkauft sie
schlieBlich Gber vier internationale
Tochtergesellschaften in den USA,
Sidafrika, Portugal in insgesamt mehr

Die Dynamics-Software von Ligui Moly soll den Einkauf Gber die
Produktion bis hin zu Versand und Rechnungsstellung durchgangig und
unternehmenswaeit steuern. Doch all das funktioniert nur mange!l haft.
Die Folge sind verspitete und unvollstindige Lieferungen, teilweise
verlassen Container das Unternehmen sogar nur halbvell. Bis heute kann
Liqui Moly seinen Auftragsbestand wegen der massiven IT-Probleme

nicht vollstandig abarbeiten.

Die Megaflops unter den SAP-GroBprojekten

onv

.-""

All das hat Prost die Halbjahresbilanz gehorig verhagelt: So sank der
Umsatz im Vergleich zum ersten Halbjahr 2018 urm knapp ein Prozent auf
260 Millionen Euro - der Gewinn brach dagegen um satte 30 Prozent auf
11 Millionen Euro. Wie viel ihn das Software-Desaster bis heute gekostet
hat, will Prost nicht verraten, aber immerhin so viel: ,Zu den gewaltigen

Kosten fur die Softwareumstellung als solche kommen jeden Tag neue
fur Fehlersuche und Problembeseitigung.”

Branchenkenner schatzen, dass ein Mittelstindler wie die Ulmer mit
rund einer halben Milliarde Euro Jahresumsatz locker einen niedrigen
zweistelligen Millionenbetrag fiir die Einflhrung einer
Unternehmenssoftware hinbldttern muss, Diese Kosten umfassen
neben den Programmlizenzen auch die Ausgaben fir den Einsatz von IT-
Spezialisten zur Installation und Anpassung der Software und die
Ubertragung der Daten aus den Altsystemen

In den vergangenen Jahrzehnten hat Liqui Moly eine stark auf eigene
Bedirfrisse zugeschnittene Software auf Basis des IBM-GroBrechners
ASqo0 genutzt. Das Problem: Derartige Altsysteme sind nicht flexibel
genug fir Neuerungen wie etwa die Vernetzung mit Kunden und
Lieferanten uber die Prozesskette hinweg. Zudem ist es zunehmend
schwierig, noch geeignetes Personal fir derart in die Jahre gekommene

IT-Systeme zu finden,

PROJEETPLANUNG

Fiinf Faustregeln fiir
erfolgreiche
Unternehmenssoftware-
Projekte

‘Wianin Untemehmen in der
Projektplanung ain paar Faktoren
hurﬁ:h.si:h!l'gm_, lassen sich die Risken
b der Einfihrung einer Software — egal
oy won SAP, Microsoft oder einem
kleineran Watthewerbar = deutlich
minimisnan.

won Michael Kioker

Mit seinen aktuellen Problemen reiht
sich Ligui Moly ein in gine ganze Schar
von Unternehmen mit schwierigen bis
hin zu komplett gefloppten IT-
GroBprojekten, angefangen bei Otto (ber
Lidl bis hin zum Goldbarenhersteller
Haribo — diese betrafen allerdings den
deutschen Marktfiihrer SAP.

Der Mittelstandler aus Ulm beweist nun,
dass auch SAP-Rivalen nicht vor
derartigen Flops gefeit sind. Auf Anfrage
der WirtschaftsWoche wollte die
Microsoft-Deutschlandzentrale in
Minchen das Projekt bei Ligui Maly
nicht kommentieran,

Der Fall zeigt aber noch mehr: Liqui Moly
hat erst jahrelang am selbstgestrickten
Altsystem festgehalten hat — und ist
dann von einem Tag auf den anderen
komplett auf eine neve Software

gewechselt, Damit hat das Unternehmen gleich gegen mehrere Regeln
verstoBen, die IT-Experten fiir erfolgreiche Einflhrungsprojekte
empfehlen: Bei der Software méglichst bei den Standardeinstellungen
bleiben, nicht zu lange mit der Umstellung auf neuere Programme
warten — und lieber auf mehrere Sprints statt einen grofen Big-Bang

satzen.

Aufgeben wie manche der unriihmlichen Vorbilder ist fiir Liqui-Moly-
Chef Prost allerdings keine Option: ,lch hoffe, dass wir zusammen mit
unseren Softwarehdusern die Computerprobleme spatestens bis zum

Jahresende l6sen werden.”

Michael Kroker

:Q Redakieur Innavation & Digitales

Neu-Ulmer Zeitung, 11.07.19

Schmerzhafte
Probleme bei
Liqui Moly

Unternehmen Der
namhafte Hersteiler von
Schmierstoffen bekommt
neue Software nicht zum
Laufen: Gewinn bricht ein.

Ubm. Die Einflihrung einer neuen
Firmensoftware bei Ligui Moly
entwickelt sich zur Dauerbaustel-
le und hat dem Schmierstaff-
hersteller die Halbjahresbilanz
verhagelt. [ Wilren wir biirsenno-
tiert, misste ich eine Gewinnmin-
derungswarnung herausgeben®;
sagt der Geschiftsfihrer des zum
Wiltrth-Konzern gehbrenden Un-
ternehmens, Ernst Prost. Mit der
Software werden Einkaufl Pro-
duktion und Versand gesteuert
sowile Rechnungen gestellt, Sieist
daheér von'zentraler Bedeutung
fiir’ Liqui- Moly Die Vorversion
war schon Jahrzehnte im Einsatz
und stief immer mehr an die
Grenzen. Seit dem Wechsel zum
Jahresanfang gab es massive Pro-
bleme, trotz Unterstiitzung durch
renommierte Softwarehfinzer.
Man kiinne immer noch micht
aul dem gewohnten Lével produ-
zgieren und liefern, berichtet
Prost. Bel den Kunden fiihre das
zu Frust und Arger. Prost in einer
Mitteilung: .Ich habe mich in
meinem ganzen Berufsleben noch
nie so oft bei meinen Kunden ent-
schuldigen milssen wie in den
letzten sechs Monaten. Was wir
zurzeit an Leistung abliefern,
schmerzt mich zutiefse,”

Ernst Prost muss
mit der Firma
durch elne

I 1 schwere Phase.
e Foto: Ligul Mol

Es gebe Mehrkosten fiir halb-
gefiillte Container, die Wartezei-
tén von Speditionen und Nach-
sendungen per Luftfracht. Auch
die Kosten filr die Umstellung mit
tiglich meuen IT-Fehlerquellen
steigen eporm. 50 sank der Um-
satz bis Ende Tuni im Vergleich
zum ersten Halbjahr 2018 zwar
our leicht um 0.8 Prozent auf
rund 260 Millionen Euro: Der
hohe  Auftragsbestand  konnte
nicht abgearbeitet werden. Der
Ertrag fiel allerdings um fast ein
Drittel auf elf Millionen Euro.
Prost:, Ich hiitte nie gedacht, dass
eine Softwareumstellung ein gan-
zes Unternehmen dermafen ins
Schleudern bringen kann.®

Liqui'Moly war lange erfolgs-
vorwihnt: ‘mit steigenden Um-
satz- und Mitarbeiterzahlen und
sehrhohen Bonuszahlungen. Die
Delle sei daher in keiner Weise
existenzbedrohend, sagt Prost,
«Blinden ‘Aktionismus in Form
von Kurzarbeit eder Stellenabbag
wird e bei uns nicht geben.” Min
wolle auf Expansionskurs bleiben
und Lehren aus dem IT-Debakel
ziehen. So mbchte Ligui Moly die
Logistik durch den Bau eines neu-
en Zentrallagers vereinfachen,
Prost zur Lage: .Der Sturm, den
wir gerade erleben, ist viel stiir-
ker als vorhergesagt.” Man wolls
die Probleme aber bis Jahresende
lGsen. 2018 erzielte Liqui Moly
544 Millionen Euro Umsatz, mit
fast 900 Mitarbeitern, ki

1"
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Schutzt Mahroboter V | ' klasse. Es liegt immer an uns selbst! Also packen wir’s an. Mit Leidenschaft, Einsatz

zuverlassig vor
Sonnenbrand!

Unser neuer Superheld fur
Mahrobotor ist gelandet

Mahroboter verrichten ihren Dienst unauffallig unter
gleiBender Sonne. Doch die UV-Belastung setzt auf
Dauer ihrem Gehause zu: der Kunststoff bleicht aus
und wird sprode. Unser neues Reinigungs- und Pflege-
spray fir Mahroboter schiitzt die teuren Gartenhelfer
und sorgt bei regelmaBiger Anwendung fiir eine lange
Lebensdauer. Und was drauflen hilft, ist auch fiir seine
Artgenossen im Haus gut. Das Spray eignet sich auch
optimal zur Pflege von Saugrobotern.

EDITORIAL

Liebes LIQUI MOLY-Team,

etwas mehr als die Halfte des Jahres 2019 ist vorbei. Und unsere Performance
entspricht aufgrund der holprigen Einfiihrung der neuen ERP-Software bei weitem
nicht unseren Anspriichen. Vor allem aber auch nicht den Anspriichen unserer
Kunden. Das ist nicht die LIQUI MOLY family worldwide! Und das wird sich in der
zweiten Halfte des Jahres definitiv andern - weil wir Herausforderungen wie diese
sportlich annehmen und mit unserem einzigartigen Siegeswillen professionell
meistern werden!

Im FuBball wiirde jetzt die Halbzeitpredigt als Ultima Ratio dienen. Um zu loben, zu
kritisieren, zu motivieren, aber vor allen Dingen, um korrigierend und konstruktiv
einzugreifen und die verfahrene Partie gemeinsam aus dem Feuer zu reiflen. Diese
Kabinenansprache des Erfolgstrainers und Bundesliga-Managers Ralf Rangnick
bringt es auf den Punkt:

,,Was wir brauchen, ist Wir-Gefiihl und Zusammenhalt. Das Problem bei diesen beiden
Sachen ist nur, man kann sie nicht herbeireden. Es niitzt nichts wenn wir jetzt sagen,
wir brauchen Wir-Gefiihl, Zusammenhalt, Geschlossenheit - das sind alles Floskeln.
Diese Dinge miissen wir leben. Wir miissen sie auf dem Platz durch Taten erfiillen. Wir
miissen sie erleben und wir miissen diesen bedingungslosen Willen haben. Dann kommt
es im mentalen Bereich, dann kommt es im athletischen Bereich. Da mach ich mir keine
Sorgen. Wir sind fit genug, um das zu bringen. Und im taktischen Bereich wissen wir
durchaus, was wir zu tun haben. Entscheidend ist, dass wir es tun. Es gibt keinen Ersatz
dafiir, es zu tun. Wir konnen reden was wir wollen. Die anderen konnen reden was sie
wollen. Just do it! Ich will da draufien eine Truppe voller Krieger sehen. Schlagt zuriick
mit allem was ihr habt. Weil da wo wir hinwollen, bekommen wir nichts geschenkt.
Nirgendwo. Und deswegen, geht jetzt raus und holt euch das was ihr wollt!”

Ob Sieg oder Niederlage. Aufstieg oder Abstieg. Champions League oder Kreis-

und Hingabe. Entscheiden wir dieses Spiel fiir uns, um weiterhin mit all unseren
weltweiten Partnern, Kunden und Fans in der Champions League mitzuspielen.

Auf in die zweite Halfte!

Niklas Dohring
(Grafiker)

Jorg Witopil
(Texter)

LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019 LIQUI MOLY | MEGUIN 1 0812019
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So gewinnt man Fans und Rennen: Bei widrigen Wetter-
bedingungen lieferten sich die die Formel 1-Piloten von
der ersten bis zur letzten Runde ein dramatisches Rennen
und boten den 71.000 Fans an der Strecke und Millionen
Fernsehzuschauern daheim ein lange nicht mehr erlebtes
Rennsportspektakel - und unser Logo war dabei!
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RAUMREINIGER

Art.-Nr.: 1547

e & & & P 8 ©

Beseitigt Verschmutzungen im
gesamten Fahrzeug-
innenraum.

Superstark auch als:
e Universalreiniger zur
Entfernung von Getranke-,

L LR I I N

SiBigkeiten- und Nikotinriick- E {
standen auf Kunststoffen. &
(G
=
a
=
‘E
'u;n-u-*—-n-munmm =
e e v o ¥

- 8 @ @

5 B 9

" B p a

e 0 0 @

e o "

* 0o Q

) & 8

i Al

LM 40 MULTI-
FUNKTIONSSPRAY

Art.-Nr.: 6068

Das Multitalent fur Haus, Hobby, Werkstatt und
Fahrrad. Fir Scharniere, Schrauben, und vieles mehr.

Superstark auch fiir:

e Schlosser

e Schrauben

e Kleberreste entfernen

LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019

unsere SUPERHELDEN

auf ,,schmieriger” Mission

Sondereinsatz in Auto, Werkstatt,
Haus oder Garten? Da kommen die

LIQUI MOLY-Superhelden wie gerufen! N Vi

[

HAFTSCHMIER-
SPRAY

Art.-Nr.: 4084

Zur vorbeugenden Schmierung
beweglicher Bauteile im Kfz-
und Haushaltsbereich.

Superstark auch fiir:

e schwergangige Scharniere
im AufBlenbereich

e Schlossriegel als
Korrosionsschutz und
zur Schmierung

e L aufschienen von
hangenden Schiebetliren mit
Stahllaufrollen

LIQUI MOLY | MEGUIN 1 0812019 19
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PRODUKTSORTIMENT

ALLTAGSHELDEN TEIL 2

SILIKONSPRAY

Art.-Nr.: 3310

%
Silikonspray
Silicone Spray

Spray siliconico
Spray de silicona
Spray de silicone

Hervorragendes Gleitmittel
fur Schiebedach- und
Sitzfihrungen,
Vergasergestange, Tlren-
und Fensterscharniere.
Beseitigt Gerausche an
Kunststoffverkleidungen.

Superstark auch fiir:

e Dachfenstergummi gegen Verkleben

e Laufschienen schlechtgangiger Rollladen

e Montage vom Gartenschluch auf
Schlauchtillen

e Schmierung der Stangen am Tischkicker

AUTO-WASCH
& WACHS

Art.-Nr.: 1542

Zur grindlichen, schonenden
Reinigung von Lackoberflachen
bei gleichzeitigem Schutz.

Superstark auch fiir:
Glanzende Wandfliesen. Ver-
ringert durch die Wachsschicht
eine erneute Verschmutzung
und erleichtert die Reinigung.

LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019

LIQUIMATE 2K
POWER KLEBER

Art.-Nr.: 6179

Universalkleber flr Karosserie-
und Fahrzeugbau (z. B. Stof3-
fanger, Kuhler, Beleuchtung,
Haltegriffe, Konsolenteile,
Spoiler, Telefon- und
Lautsprecherbefestigung].

Superstark auch zum:

e Reparieren ausgebrochener
Spanplatten

e Einkleben schlecht haltender
Dibel in alten Wanden

e Herstellen dauerhafter und
hochfester Verklebungen
aller Art

[ —— — = —
k

B pp—

f.‘::“’" ——

MC

PTFE-
Pulverspray

PTFE Powder Spray

Spray polvere PTFE
y en polvo
abase de PTFE

Spray & base de PTFE

lusbrificante sec
EirRmar e nie aderente

LIQUI MOLY | MEGUIN 1 0812019

PTFE-PULVERSPRAY

Art.-Nr.: 3076

Universelles Gleitmittel fur praktisch
jeden Werkstoff, insbesondere in

der Textil- und Holzverarbeitung

bei Lagern, Gleitschienen, Rollen,
Ketten und Gewinden. Gut geeignet
als Trennmittel in der Kunststoff-
verarbeitung.

Superstark auch fiir:

* Rollladen- und Vorhangschienen

e schwergangige Schubladen bei
Antikmobeln ohne Laufschienen

e Sagearbeiten an kleinen Holzplatten,
damit sich diese auf der Kreissage
leichter schieben lassen

21



PRODUKTSORTIMENT

GLANZ-
SPRUHWACHS

Art.-Nr.: 1647

Hervorragende Lackpflege
fur zwischendurch. Versiegelt
Lackoberflachen optimal
gegen Witterungseinflisse.
Fir Bunt- und Metalliclacke,
neuwertig oder entsprechend

Cold spray aufbereitet sowie fur die
Koud-spray - schnelle Aufbereitung von
Liguide refrigerant Neufahrzeugen bzw. Gebraucht-
fahrzeugen in Ausstellungs-
hallen.

Superstark auch fiir:
Hochglanzverkleidungen in
Kiche, Wohnraumen, Schlaf-
zimmer, Kinderzimmer etc.

Immediate cooling to -

Diracte afkoeling tot -45°C

Refreidissement immediat
Jusqu’a -45 °C.

KALTESPRAY

Art.-Nr.: 8916

CHROM GLANZ
CREME

Art.-Nr.: 1529

— Zum Einflgen von Kugellagern,
= Wellen und Buchsen in
K‘.eine Helden m|t Passungen sowie Prifen
elektrischer Bauteile wie z. B.

groﬂer Wirkung""_ Temperaturfiihler, Platinen usw.

Zur Reinigung und Pflege von
Chrom- und Ziermetallteilen im
Kfz-, Motorrad- und Fahrrad-
bereich. Nicht fir Pedale,
FuBrasten und Reifen verwenden.

4'
g
Superstark auch zum: p-
. ————
e Entfernen von Kaugummi
in der Kleidung

MICROFASERT”C” . EZ:*];eer:vigcvt?:resten : : Superstark auch fiir:

LIQUI ~ e Armaturen in Kiche, Bad,
MOI.‘I"' - ‘ Spiile etc.

Chrom- ' e Chromblenden aus Kunststoff
glanzcreme

Art.-Nr.: 1651

Fur Reinigungsarbeiten in Gewerbe,
Industrie und Haushalt. _
Eringt den Chrom

wieder zum Glinzen,

Superstark auch fiir: Mit Langzeitrastschutz,

e Staub- und Schmutzentfernung
* Nachpolieren beim Einsatz diverser
Reinigungs- und Pflegeprodukte

250 ml « Made in Germany

*Vor Verwendung bitte an einer unauffalligen Stelle prifen

22 LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019 LIQUI MOLY | MEGUIN 1 0812019

*Vor Verwendung bitte an unauffalliger Stelle priifen.
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Tom Liithi erlebte das

LIQUI MOLY-Markenspekta-

kel beim Motorrad Grand Prix

Deutschland am Sachsenring

einen wiirdigen Hohepunkt.

Gemeinsam mit dem von uns

gesponserten Dynavolt Intact

GP-Team prasentierten wir

unseren mehr als 200 Kunden

und Partnern vor heimischer

Kulisse den einzigartigen
LIQUI MOLY-Spirit.

i
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EXCLUSIVE LUBRICANT
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moloky

MotoGP" \WWORLD CHAMPIONSHIP

Als exklusiver Schmierstofflieferant der Moto2- und Moto3-Serie
beweisen unsere Highperformance-Motorole Rennen fiir Rennen
ihr einzigartiges Leistungspotenzial, das sich reibungslos auf den
Einsatz im regularen Stralengebrauch libertragt!

LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019
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DEUTSCHLAND
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Eine Kulisse, die wahrlich zu
Hochstleistungen antrieb:

Auf dem Vorfeld des Flughafens
Tempelhof fand erstmals das
Leichtathletikevent ,,Berlin
fliegt” mit LIQUI MOLY als
Sponsoringpartner statt.

Neben der Live-Ubertragung
im ZDF war unser Logo auch
bei der umfangreichen Vor- und
Nachberichterstattung im TV
immer bestens im Bilde.
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DEUTSCHLAND

Weltklasse-Leichtathletik
trifft auf Weltklasse-
Schmierstoffmarke!

Dass diese Kombination alle
Athletinnen und Athleten zu
Hochstleistungen treibt,
zeigte das 23. Stadtwerke
Ratingen Mehrkampf-Meeting.
Begeisterte Fans und unser
weithin sichtbares Logo
begleiteten die Sportler

bei ihrem Kampf um jede
Hundertstelsekunde und
jeden Zentimeter.
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Geld verdienen mit LIQUI MOLY - diese Idee findet auch in irakischen Werkstatten immer
groBeren Anklang! Wie leicht und effektiv sich damit Zusatzgeschaft generieren lasst, zeigt
unser professionelles Automatikgetriebe-Servicekonzept mit Gear Tronic Il auf vorbildliche
Weise. Entsprechend grof3 war die Begeisterung bei den Mechanikern und Verkaufern, die von
unserem Anwendungstechniker Stephan Weissinger gemeinsam mit unserem irakischen
Kollegen Nihad in Duhok, Erbil, Ranya, Kalar und Sulaymanina geschult wurden.
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LIQUI
MOLY

MOTOR OILS
& ADDITIVES

[ENGLAND /N "-:;_; _ ’/ llﬂ 4 \\.( Bl © www.liqui-moly.es

brillar
su motor

Con control molecular
4 o g ;
de la friccion

T

Wenn stolzes irisches Blut auf Deutschlands besten Schmierstoff trifft, entsteht eine konigliche
Verbindung: Das Karting-Team der Belfast Royal Academy 2019 - hier im Rahmen einer
Trainingseinheit fiir das nationale Finale der British Schools Karting Championship

(v. L. n. r.): Jack Gillespie, Oliver 0‘Kane, Ben Martin und David Rea. Powered by LIQUI MOLY
und unserem irischen Vertriebspartner CD Group.

El col_or \_/erde_ f_luorescente _ [MOLYGEN]

permite identificar fugas en el Sistema
con una luz ultravioleta

Reduccion del consumo de combustible Color verde fluorescente
hasta un 15% de reduccion del con control molecular de la friccion

coeficiente de friccion* y aditivo incluido
Siempre el mejor rendimiento Motores con mayor vida util
Alta estabilidad a altas temperaturas hasta un 30% menos de desgaste*

y presion

LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019 * Test para movimientos traslacién-oscilacion (SRV®) 2016: Molygen New Generation 5W-30 frente a aceites de motor convencionales de la misma viscosidad.
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Er lauft und lauft und lauft ... und damit das so bleibt, vertrauen diese Kaferenthusiasten aus
Paraguay nicht nur auf das deutsche Kultauto, sondern auch auf Deutschlands Kultschmierstoff
Nr. 1. So war es uns eine Ehre, beim offiziellen Kafertag des VW-Clubs ,,Volks Free Paraguay”
als Hauptsponsor und Aussteller mit von der Partie zu sein und den 2.000 Besuchern unsere

Weltmarke ein weiteres Stiick naher zu bringen.
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Mit einzigartiger Sortimentsbreite und -tiefe sowie charmanten Markenbotschafterinnen konnte

unser Team von LIQUI MOLY Paraguay auf der Expo Taller Mecanica in Asuncion punkten
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Bei der , Kara-Balta Drive 2019“ in Kirgisistan legte unser LIQUI MOLY Smoke-Crew-Racing-Team
eine eindrucksvolle Performance hin. Mit LIQUI MOLY-Power im Motor ging es kompromisslos
durch Schlamm und Matsch, so dass fiir Pilot Alexey Vedenev und Navigator Artyom Egorovam
Ende ein ausgezeichneter 3. Platz in der Kategorie TR-1 heraussprang!
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pliege

Matsch better als andere: die Reiniger, Shampoos,
Polituren, Wachse und vielen weiteren Helferchen
unseres unschlagbaren Fahrzeugpflegesortiments.
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Kleines Auto, groBartige Leistung: Nach dem 3. Lauf der Meisterschaft belegte der von AutoG
Odense (lokaler LIQUI MOLY-Vertriebspartner) gesponserte Mirza Lovic bei der dénischen
Yokohama 1600 Challenge auf dem Jyllandsringen Race Track den 1. Platz.

e

DANEMARK.gﬁf”

—_—— e e o ae o
Mit Vollgas Richtung MotoGP: Wie hier beim internationalen Yamaha R3 Cup in Assen (Holland)
beweist der 15-jahrige Oliver Svendsen von CS-M Racing immer wieder, dass er einmal ein ganz

GroBer werden kann - unterstiitzt von Auto G Midt/Vest, einer Niederlassung unseres danischen
Importeurs.

TAA LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019

DANEMARK

Auch bei der 2. Runde der Nordic Drift Series war der von LIQUI MOLY
Danmark gesponserte Driftfahrer Mikkel Overgaard (Overgaard
Motorsports #808) absoluter Publikumsliebling. Als einziger Fahrer
der an der Drift Masters Europameisterschaft teilnimmt, ist er die
klare Nummer 1 im danischen Driftsport. Der Erfolg unseres Sponso-
rings zeigt sich am massiven Interesse von Rennfahrern und Rennfans
an unserer Marke. Finf der zehn besten Driftfahrer Danemarks setzen
aktuell unser 10W-60 GT1 Race Tech ein.
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Harter Fight um Platz 1 zwischen Andrea Babin im BMW und Nancy Waho im
Nissan 240 SX beim Red Bull King of Drift - beide powered by LIQUI MOLY!
Spannende Events wie hier im siidpazifischen Neukaledonien tragen

unsere Marke weltweit in die Herzen der Fans.

Foto: sugar-photographie / Jerome Emeriaud
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Beim 2. Lauf zur FIA European Truck Racing Championship auf dem Hungaroring erlebten

25.000 Zuschauer, wie der von uns unterstiitzte Truckpilot Jochen Hahn die Fiihrung in der
Truck-EM iibernahm. Bei strahlendem Sonnenschein, Temperaturen von knapp 30 °C im Schatten
und iiber 50 °C auf der Piste, aber auch heftigem Regenschauer und Gewitter bewiesen einmal
mehr sowohl Fahrer und Team als auch unsere Schmierstoffe ihre ganze Lelstungsstarke'

Ob im bewahrten Blau-Rot-Wei3 oder im schwarz-griinen MOLYGEN-Design: Beide Autos des
LIQUI MOLY Ghiasports-Teams sind ein echter Blickfang und transportieren unsere Marke
Rennen fiir Rennen zu Chinas Motorsportfans - so wie hier beim Pan Delta Super Racing Festival
auf dem Zhuhai International Circuit.
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Dass nicht nur die duB3eren, sondern
insbesondere auch die inneren Werte
zahlen, zeigte das von unserem Partner
DU-HOPE gesponserte Team Phantom
Pro Racing, das ausschlieBlich mit
LIQUI MOLY-Schmierstoffen auf
Punktejagd geht: Mit dem 1. und 2. Platz
in der GT4-Gruppe raumte das Team
beim China GT Championship-Rennen

in Shanghai erneut voll ab.

5 Liter fiir ein Halleluja:
Mit unserem Synthoil Energy OW-40
fiihlen sich Sportwagenmotoren wie
im 7. Himmel!
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Vollgas-Sponsoring unseres Partners DU-HOPE: Sowohl mit der TCR China- als auch der TCR
Asia-Rennserie waren unsere Farben auf dem Zhejiang International Circuit bestens vertreten.
DU-HOPE sponserte die siegreichen Teams LIQUI MOLY und NEWFASTER und sorgte gleichzeitig

als strategischer Partner der Veranstaltung fiir volle LIQUI MOLY-Beflaggung entlang der
Rennstrecke.
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Mit Geschwisterpower und Deutschlands bestem Schmierstoff zum Erfolg: Fahrer Werner
Mostert und sein navigierender Bruder sicherten sich bei der Toyota Desert 1000 in Selebi
Phikwe den 1. Platz und unserer Marke entsprechende Aufmerksamkeit.

SpaB trifft auf Spitzensport bei den LIQUI MOLY INEX Legends Championship auf dem
Dezzi Raceway (Kwazulu-Natal). Und mittendrin unsere legendare Weltmarke!

B

“RSEn- Lnf Tesilo-Aee 1
Weavant Fraing ot Pt

Teilereiniger!
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Schnelle, effektive
Lackpflege fiir zwi-
schendurch: Unser
Glanzspriihwachs
sorgt immer und
uberall fur einen
glanzenden Auftritt!

&

T ADE INGERMANY

Wahnsinn auf vier Radern

A %5 Wunderschones Auto und 650 PS starkes Kraftpaket
e W in einem: Wenn DAS Auto auf DAS Ol trifft, dann ist es
. DAS Traumfahrzeug im auffalligen, blau-rot-weifien
LIQUI MOLY-Design! Der Rotiform Golf MK2 unserer
kanadischen Freunde von Kraftwerx Auto Inc ist wo
immer er in Erscheinung tritt der Star schlechthin.

# Motorkomponenten nur
der feinste Stoff: unser
Motorraumreiniger!
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Great job und big win! Mit einer beeindruckenden Vorstellung holte sich das von uns
gesponserte TURNER Motorsport-Team den wohlverdienten Sieg im Canadian Tire Motorsport
Park. Bill Auberlen und Robby Foley lieferten mit ihrem BMW Mé GT3 eine dominate Vorstellung
ab und markierten damit den ersten Saisonsieg des Teams - was gleichzeitig einen groB3artigen
Sieg fur unsere Markenbekanntheit in Nordamerika bedeutete.
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www.liqui-moly.de

Aus Liebe zu unserer Marke und aus Vertrauen zu unserer Spitzenqualitat begliickt unser
Kunde AutoPro BUX aus Ofterdingen nicht nur Kundenautos, sondern auch den eigenen
Rennwagen mit feinsten LIQUI MOLY-Schmierstoffen.

[ PORTUGAL [ -

oW OV

“:;“\1\\1'5‘3

CLAR GCRRE

Wir ,.behandeln”
alle Fahrzeugtelile.

Alles aus einer Hand: Motorole, Additive,

Autopflege, chemische Losungen und

Mit Deutschlands bestem Schmierstoff in einem franzosischen Automobil durch das Hinterland Serviceprodukte fur Pkw, Lkw, Motorrader,
Portugals - das von uns gesponserte A.Maia Sport-Team lebte bei der Rallye Viana do Castelo
den europaischen Gedanken auf rasante Art und Weise.

Marine und Industrie.
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Topqualitat fir
Rennstrecke und Strafle

Unter hartesten
Bedingungen bewahrt:
Mit einer unerreichten
Produktvielfalt
transportieren wir
unsere Motorsport-
erfahrung direkt

auf die Strafle.

Eine echte Glanzleistung: das
umfangreiche Reinigungs- und
Pflegesortiment von LIQUI MOLY

fur die duBere und innere Anwendung
an Fahrzeugen!

Erste Hilfe in erstklassiger Qualitat:

) Unsere Problemloser bringen

Nur das exakt passende Ol Fahrzeuge wieder schnell in Fahrt bzw.
gewahrleistet maximale Leistung helfen, bereits im Vorfeld Schaden

und minimalen Verschleif. zu vermeiden!

LIQUI MOLY bietet fiir jedes
Fahrzeug auf der Welt das
richtige OL!

Leistungsoptimierung, Reinigung, Korrosionsschutz,
- Schmierung und Temperaturbestandigkeit -
das alles leisten unsere Kraftstoff- und Oladditive!
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Jeff Kingsley auf dem Weg zu seinem 1. Sieg in der
kanadischen GT3 CUP Challenge - powered by LIQUI MOLY!
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DEUTSCHLAND ..

BIKESORTIMENT [CSNE

Ob Trail oder Pumptrack: Wer seinem Bike
vor dem Ritt durchs Gelande regelmaBig
die richtige Schmierung und danach

die entsprechende Pflege zukommen lasst,
hat deutlich mehr Fahrspaf und weniger
Materialverschleif3!

-~ t 0
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DEUTSCHLAND

Fotos: Moritz Peter

LIQUI MOLY | MEGUIN 1 0812019

Motor aus dem Effeff beherrscht,
zeigt unser BIKE-Programm. Die
Produktlinie fiir Fahrrader und
E-Bikes beinhaltet von Kettenol und
Kettenspray iiber Multifunktionsspray
und Fahrradreiniger bis hin zum
Reifenpannenspray alles, was das
Herz des Radfahrers begehrt.

69



FANPOST

Mit LIQUI MOLY zuverlassig on the road! 6 Wochen ging es fiir Johannes
Paschke aus Liibz [Mecklenburg-Vorpommern) mit seinem legendaren
.DDR-Bulli“ Barkas B 1000 und seinem mobilen Wohnzimmer Qek Junior
auf Fahrt von Deutschland durch das Baltikum bis ins russische

St. Petersburg. Ausgestattet mit unserem 2-Takt-Motorol und weiteren
LIQUI MOLY-Produkten aus dem Raiffeisenmarkt Liibz sowie Aufklebern,
Miitze und T-Shirt unserer Fankollektion konnte sich das treue Mitglied der
Oldtimerfreunde Liibz bestens gedlt auf die 7.000 km lange Reise begeben.

MOTOROIL
'ﬂ'.-{/
.

Zwischenstop}.)'
in Kaliningrad.

= A

Sightseeing in Narva, der drittgréBten St o - R p - In der lettischen Grenzstadt
direktander rusischen Grenze.| ~¥ad - it i < ein Preis ;-) . y s - s \/3lka, kurz nach Estland.
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Haben Sie lhre
Kunden informiert?

Das grof3te LIQUI MOLY-Gewinnspiel aller Zeiten
mit Preisen im Gesamtwert von tiber 200.000,- EUR

ist voll in Fah_rt. Noch bis Jahresende konnen alle
LIQUI MOLY-Olkunden gewinnen!

www.nimm-liqui-moly.de

So sind lhre Kunden dabei:

Olwechseln mit LIQUI MOLY

Teilnehmen konnen alle, die im Aktionszeitraum
einen 1 |-, 4 |- oder 5 l-Kanister LIQUI MOLY-Motorol
kaufen oder in der Werkstatt einen Olwechsel mit
LIQUI MOLY-Motorol durchfiihren lassen.

Rechnung hochladen

Einfach Foto der Rechnung oder
des Kassenbons hochladen. Wichtig:
Auf der Rechnung muss LIQUI MOLY stehen.

Sofortige
Gewinnbenachrichtigung

Der Gewinn wird auf dem Smartphone
oder per E-Mail angezeigt.

o P

¥ ’ :-:
lIJIlIIIllIIII!_q-. e,
F\; 1
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Mit neuen Kraften zu neuen Kunden, neuen Umsatzen und neuem Wachstum: LIQUI MOLY-Chef
Ernst Prost (Mitte) und Alexandra Holzwarth (Assistentin der Geschéftsleitung, links) begriiiten
im Juli ganz herzlich (v. L. n. r.): Roland Lenz (AuBendienst NFZ), Mike Schmidt (Produktion),
Melanie Schaffrinna (Teamassistentin Vertrieb), Sascha Mohns [AuBendienst Werkstatt) und
Francisco Clemente (AuBendienst Werkstatt).

Anstang gege®
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GRATULATION

Einen herzlichen BlumengruB und die besten Wiinsche gab‘s auch fiir unseren Kollegen
Philipp Steidle (Gebietsleiter, rechts) zum 60. Geburtstag, liberreicht von Georg Frei (Nationaler
Verkaufsleiter).

= — KAROSSERIESCHUTZ- HOTDR
ZENTRUM
= GRATULATION - &ADDITIV

e

S_yLVIOLY.C

Unser Kunde Stahlgruber verloste im Zuge eines Videobeitrags liber unseren Chemieschrank
ein Exemplar, prall gefullt mit LIQUI MOLY-Serviceprodukten. Die Firma Kfz-Service Henkel aus

Wer fur unsere internat_ic!_nalen Kunde_n taglich einen b_unten §traul?.an Mti.glichkeiten zaubert, Miindersbach konnte sich schlieilich den Gewinn sichern und freute sich liber die personliche
hat spates?ens zum Jublla.num selb.st einen Strauﬁ'verdlent! Diesen liberreichte E'_',r,'St_PmSt Uberreichung. Mit dabei (v. L. n. r.): Daniel Arnold (Mechaniker), Dennis Schmengler (Stahlgruber
upsere.r Ml_t_unternehmerm Melanie Orlando (Assistant Export Manager) zum 10-jéhrigen Verkaufshaus Limburg), Daniel Hoffmann (Gebietsleiter Werkstatt) und Dennis Henkel
Dienstjubilaum. Geschaftsfiihrer). Herzlichen Gliickwunsch!
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FIRMENLAUF

Trotz Temperaturen von iiber 35 °C begaben sich rund
9.000 Teilnehmer auf die 5,3 km lange Strecke iiber
das Dillinger Hiittengelande. Mit dabei waren 25
hochmotivierte Meguin-Kolleginnen und -Kollegen,
von denen einige ihre Laufzeit trotz tropischer
Verhaltnisse im Vergleich zur letztjahrigen
Teilnahme verbessern konnten. Starke Leistung!

FANP(RJOST

Auf die LIQUI MOLY-Familie! Wahrend eines Wochenendausflugs
nutzte Sebastian Ott (Produktmanagement, links) die Gelegen-
heit, um unseren ehemaligen Kollegen Dieter Steil (Key Account
Manager Vertrieb SB) zu besuchen und mit ihm iiber alte Zeiten
und neueste Entwicklungen zu plaudern.

i LIQUI MOLY rockt! Darauf verlasst sich

unser Freund Erich Rostek (Scuderia
Westfalica Formel-Rennsport) nicht nur

I’ in Sachen Motorsport, sondern auch bei
 Auftritten mit seiner Rockformation.
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1 PS, 100 % Leidenschaft! Dass man mit Einsatz und den richtigen Partnern auch als Kleiner
GroBes erreichen kann, bewiesen Pony ,.Special Fox“ und Reiterin Andrea Lettmayer im
oberdsterreichischen Stadl-Paura. Als einziges Pony unter Warmblutpferden teilzunehmen war
eine Herausforderung, die sie mit einem 2. und einem 5. Platz hervorragend meisterten.

Der Vorher-Nachher-Vergleich unseres siidafrikanischen Kunden
Rodney Ewers von Limopop Oils zeigt es eindrucksvoll: Unsere
Reinigungspistole Tornador Gun wirbelt im Zusammenspiel mit
unserem Universalreiniger machtig Freude auf und lasst mit wenig
Aufwand auch starkverschmutzte Autopolster aussehen wie neu.
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PRESSE NATIONAL

Ol einfiillen, Auto gewinnen

Seit 1. April fiihrt Liqui Moly das groBte Gewinnspiel seiner Geschichte durch.
Werkstatten, die daran teilnehmen, spielen eine wichtige Rolle. Verlost werden
unter anderem drei Autos von Mercedes.

Df:r eine oder andere wird wohl an einen April-
scherz gedacht haben, als Liqui Moly den Ter-
min fiir den Beginn seines grofen Gewinnspiels
kommunizierte: 1. April. Aber nein, es war stets
ernst gemeint. Der deutsche Hersteller mit Haupt-
sitz in Ulm will den Werkstéitten in Deutschland und
Osterreich mit dieser Aktion zusiitzliche Umsitze
bescheren.

Drei Mercedes CLA Shooting Brake zu gewinnen
Und das geht so: In allen teilnehmenden Werkstét-
ten und Autchdusern gibt es Aufsteller und Flyer,
die auf das Gewinnspiel hinweisen. Endkunden,
die Motordl von Ligui Moly kaufen, kénnen am
Gewinnspiel teilnehmen - ganz egal, ob es sich um
einen 1-, 4- oder 5-Liter-Kanister handelt. MNatiir-
lich gilt es auch, wenn der Olwechsel direkt in der
Werkstétte durchgefiihrt wird. Es muss auch nicht
immer ein Auto sein, das mit Motordl von Liqui Moly
ausgestattet wird. Ebenso gelten Motorrader, Nutz-
fahrzeuge oder - vielleicht etwas exotisch - Flupzeuge
oder der Marine-Bereich.

Die Kunden konnen ihre Rechnung, auf der natiirlich
Ligui Moly stehen muss, fotografieren und hochla-
den. Das Gewinnspiel [duft bis 31. Dezember dieses
Jahres. Zu gewinnen gibt es Preise im Gesamiwert
von mehr als 200.000 Euro. Hauptpreise sind drei
Mercedes CLA Shooting Brake um jeweils 40.000
Euro. AuRerdem werden 333 Risle Kugelgriller (No.1
Sport F50) im Wert von je rund 230 Euro verlost. Als
garantierten Sofortgewinn gibt es fiir jeden Teilneh-

Auto und Wirtschaft - Ausgabe 04/2019

Autofahrer wahlen Liqui Moly

zum Sieger

Uber sechs Millionen Leser von
Auto Mator und Sport, von Auto
Bild, der Auto Zeitung und von
Motorsport aktuell waren wie-
der aufgerufen, ihre Stimme far
die beste Olmarke abzugeben.
Der Wahlsieger heiBt Liqui Moly.

82

mer einen Filmstreaming-Gutschein von

Chili im Wert von 5,99 Euro.
Das Ziel ist klar: Liqui Moly will noch mehr
Menschen fiir seine Produkte begeistern und
den ohnehin schon hohen Bekanntheitsgrad
in Osterreich und Deutschland weiter anhe-
ben. AuBerdem will der deutsche Olspezialist
den Autoh#iusern, Werkstiitten und Hiindlern
zuséitzliche Kunden bescheren: ,,Je mehr da-
von wissen, desto gréfer wird die Zahl der
Teilnehmer. Und das wirkt sich direkt auf die
Umsétze unserer Partner aus”, sagt Giinter

oo Hiermaier, Geschéftsfilhrer von Liqui Moly.
: 1 e Um den Unternehmen die Teilnahme am Ge-
!}' | \ | =" e winnspiel zu erleichtern, giblt es auf w:urf.'.
""""'“"""'“""-liquhmm;q. Hf}ui-mofly-biz au:l:h vurgefnlamgte .Texte suw{e
: Bildmaterial zu dieser Aktion, die man bei-
spielsweise in den sozialen Netzwerken ver-
wenden kann.

AuBerdem kiénnen die Firmen dort alle Werbemittel or-
dern, sofern sie das nicht ohnehin schon getan haben.

Olwechseln
mit LIQUI MOLY
und gewinnen'

i e L LI LA MO B bt b
herrnior e Lo el

Rund 4.000 Artikel im Angebot

Das Angebot von Liqui Moly umfasst natiirlich
nicht nur Motordle, sondern auch den wichtigen
Bereich Additive sowie Fette, Pasten, Sprays und
Autopflege, Klebe- und Dichtstoffe. Ligui Moly wur-
de 1957 gegriindet; entwickelt und produziert wird
ausschlieBflich in Deutschland. Von dort gehen die
4.000 unterschiedlichen Produkte in mittlerweile
120 Lander. = (MUE)

Diy,
Ausgabe 05/19

Bei der Auto Bild haben die Leser
Liqui Moly nun zum achten Jahr
in Folge zur besten Olmarke ge-
wahit, bei Auto Motor und Sport
sowie bei der Auto Zeitungistes
sogar das neunte Jahrin Folge.

LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019

Fiir Gatsch, Oldies und Bartige

Liqui Moly verlangert seine Zweiradkooperation mit Betamotos. Und wir fragen beim Entwicklungs-
leiter nach, worauf es bei OLDTIMER-OLEN zu achten gilt.

NEUES GESCHAFTSFELD: BARTOLE

Ligui Moly nimimt drei neus
Barttle n s8in Portiolio aut
LAnalog i unseren Fahr-
zewgtden beten wir nicht eines
fiir aBes an, sondern das pas-
sende Produkt zum jewsi-
ligen Barttyp®, erlautert Marke-
tingleitar Peter Baumann, Fir
Vollbérte und kriftigen Haar-
wuchs ist die Lumberiack-Va-
riante. Das Styfing aufwen-
diger Schnurrbdrte unterstitzt
das Meustache-0L Und weil al-
les Anfang schwer ist, wurde fiir
feines Haar das Produkt Zerter
Flaum' kreiert. ,Die Kosmetik-
produkita vergriBern unser Ge-
schaftsfeld. Sie sind Bestand-
teil unserer Zukunftsstrategie®,
sagt Baumanmn.
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Wie bekommt einem Klassiker ein Schluck moder-
nes Motorol?

Das diirfte zu einer defrigen Magenversimmung
fiihren. Modeme Synthetikéle sind fiir Fahrzeuge
dlteren Datums generell ungeeignet, da sie nicht zu
der damals verwendeten Motorentechnologie pas-
sem,

Aber schmiert ein modernes Ol den Motor nicht
besser?

Es stimmt, dass modernes Motordl extrem leistungs-
fihig ist. Aber die Leistungsfihigkeit dieser Schmier-
stoffe entspricht nicht dem Anforderungsprofil filr
klassische Fahrzeuge. Hier ist eine villig andere Ad-
ditivierung notwendig, weil moderne, aschefreie Ole
einen Verschleiftschutz haben, der auf andere Mo-
tormaterialien abgestimmt ist. Die in diesen Addi-
tivpaketen enthaltenen Detergenzien verhindern
Schlammbildung, und das ist bei alten, filterlosen
Motoren eine Katastrophe,

Inwieweit spielt die Motorenfertigung eine Rolle?

KFZ-Wirtschaft, Ausgabe 04/19
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VO PHILIPP BEDNAR

Die Motoren von Oldtimern und auch Zlterer
Youngtmer bestehen aus anderen Werkstoffen, ha-
ben andere Fertigungstoleranzen und Olwechsel-
intervalle als moderne Phkw. Deshalb haben wir Mo-
torile fiir Klassiker im Programm, die auf speziell
entwickelten Rezepturen basieren.

Was ist an den neuen Rezepturen fir Klassiker
anders als an den fritheren?

Betagte Antriebssysteme, speziell jene mit hoher
Laufleistung und anderen Materialien wie Weif2-
metallen, Buntmetalllegierungen sowie Dich-
tungselementen, bendtigen andere (le. Ein grofler
Unterschied der heutigen Schmierstoffe fiir Klas-
siker gegeniiber den damaligen besteht in ihrem
Leistungsspekrum. Sie werden den besonderen An-
forderungen klassischer Motoren gerecht und be-
sitzen zugleich modernste Verschleifischutzeigen-
schaften. Daher sind die modernen Oldtimerdle den
friiheren deutlich iiberlegen.

Muss gin Klassik-Ol das Gleiche leisten wie ein
Schmierstoff fiir moderne Autos?

Damals wie heute sind Schmierstoffe wichrige Ele-
mente der Motorkonstruktion. Schmieren ist nur
eine von vielen Aufgaben, Das Ol muss den Motor
thermisch entlasten, abdichten, gegen Verschleifi-
und Korrosionserscheinungen schiitzen und die
Motorleistung sichern. Mit den Konzeptionen und
Belastungen heutiger Aggregate sind die friiheren
nicht vergleichbar. So sind die Temperaturen und
Driicke in modernen Motoren viel hiher als bei alten
Antrieben. Aufferdem spielten frither die Themen
Abgasreduzierung und Kraftstoffeinsparung keine
oder nur eine untergeordnete Rolle. Gerade deshalb
sind mafigeschneiderte Ole so wichtig, um keinen
Motorschaden zu riskieren. Das galt frither und das
gilt heute, Welches das richtige {1 ist, steht im Hand-
buch des Fahrzeugs. Wer dariiber nicht mehr verfiigt
oder sich unsicher ist, dem kann unserer Olwegwei-
ser unter www.ligui-moly.de weiterhelfen,
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Im Labor wird sténdig entwickelt, die
™ Motorile werden immer dilnnfliissiger

Falsches Ol kann teuer werden

Werkstédtten sollten darauf achten, dass sie in die Fahrzeuge ihrer Kunden keine Motordle
ohne Freigaben einfiillen, warnt man bei Liqui Moly: Denn das kann teuer werden!

Rund 250 verschiedene Olsorten gibt es in
Deutschland bzw. Osterreich: Da fiillt es schwer,
den Uberblick zu behalten. Doch genau das ist wich-
tig! ,Das falsche Ol einzufiillen ist wie ein falsches
Ersatzteil einzubauen®, warnt Harry Hartkorn,
Leiter des Bereichs Anwendungstechnik bei Liqui
Moly. Wie wichtig Information in diesem Bereich ist,
zeigt der ,Olwegweiser”, den Liqui Moly fiir all sei-
ne Kunden geschaffen hat: Rund 30.000-mal pro Tag
wollen Fahrzeugbesitzer (aber auch Mechaniker)
wissen, welches Produkt fiir das jeweilige Fahrzeug
empfohlen wird. Dieser Wegweiser, der durch den

,,Das falsche 01 einzufiillen ist wie ein falsches
Ersatzteil einzubauen.”
Harry Hartkomn, Leiter des Berelchs Anwendungstechnik bei Liqui Moly

Dschungel aus Industrienormen und Herstellerfrei-
gaben fiihr, ist ja lingst auch fiir mobile Endgeréite
wie Smariphones oder Tablets verfiighar.

Werkstéitten haben wichtige Aufgabe

In den vergangenen Jahren wurden immer leistungs-
fihigere Ole entwickelt, die natiirlich einen gewis-
sen Preis haben; das sollten die Werkstétten ihren
Kunden klar machen. Denn Ole ohne offizielle
OEM-Freigaben kénnen zu einem enormen Risiko
fiihren. Wenn nachweislich ein Motordl ohne Frei-
gaben eingesetzt wurde, werden Schadensersatz-

Ol & Wirtschaft - Ausgabe 06/19

anspriiche von den Autcherstellen abgelehnt.
Genau deshalb sollten Werkstitten wissen, dass ge-
wisse Begriffe wie ,entspricht den Vorgaben von ..*,
JFreigabe unter anderem Namen" oder , vergleichbar
gemél EU-Recht zu ..." nur eine Freigabe suggerie-
ren, die in Wahrheit aber nicht vorliegt.

Immer niedrigere Viskositdten

Wer glaubt, dass die Sache mit den Motorilen in
Zukunft einfacher werden wiirde, irrt: Da die Auto-
hersteller immer kleinere Motoren mit oft nur 3 Zy-
lindern oder spezielle Aggregate fiir Hybridfahrzeu-
ge konstruieren, miissen bei Liqui Moly auch immer
neue, passende Ole entwickelt werden. Die Viskosi-
tit OW-20 wird von einigen Herstellern (vor allem
aus Asien und den USA) bereits vorgeschrieben,
auch bei VW wurde damit schon begonnen - und
BMW sowie Mercedes stehen in den Startldchemn.
Der nichste Schritt sind dann noch niedrigere
SAE-Klassen: OW-16 ist in Japan bereits im Einsatz,
vor allem bei Motoren der neuesten Hybridgenera-
tion. In den nichsten Jahren erwartet Oliver Kuhn,
stellvertretender Laborleiter Ole bei Liqui Moly,
noch niedrigere Viskosititen wie zum Beispiel 12
oder sogar 8.

Die Vorteile der diinneren Ole? Sie erfordern weni-
ger Energie (wie zum Beispiel fiir den Anlasser) und
sie sind auch fiir die héheren Drehzahlen besser ge-
eignet, die beim Startvorgang entstehen. Das sollten
Werkstitten den Kunden erkléren: Dann sollte jede
Preisdiskussion im Keim erstickt sein, » (MUE)

LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019

AUTO SERVICE 32015

Der Motor lauft bei Liqui Moly

Der deutsche Ol- und Additiv-
spezialist Liqui Moly wachst
weiter. So lautet das Ergeb-
nis der von der Wirtschafts-
prifungsgesellschaft Ernst
& Young attestierten Bilanz,
2018 stieg der Umsatz auf den
Rekordwert von 544 Millionen
Euro, ein Plus von 2 % gegen-
iber 2017.

kum betreut, wihrend die Regi-
onen Westeuropa, Mittlerer Qs-
ten und Afrika ebenfalls eigene
fokussierte Vertriebsteams fiir
die einzelnen Landern in ihrer
Region haben.

JDiese verbesserte, internatio-
nal ausgerichtete Organisations-
struktur macht NGK Spark Plug
im EMEA-Aftermarket fit fiir die
Zukunft®, so David Loy weiter.
«Ich gratuliere meinen Kollegen
zu ihren neuen, herausfordern-
den Pasitionen und freue mich
auf die Zusammenarbeit mit ih-

Auto Service, Ausgabe 03/19
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m gleichen Male wuchs der

Ertrag auf 52,6 Millionen Euro.
Das entspricht einer Umsatz-
rendite von 9,7 %. ,Mit Blick auf
die wirtschaftlichen Rahmenbe-
dingungen haben wir in einem
schwierigen Jahr ein akzeptab-
les Ergebnis erwirtschaftet”, re-
siimiert Liqui Moly-Geschafts-
fihrer Ernst Prost. Trotz anhal-
tender wirtschaftspolitscher
Unwégbarkeiten rechnet das
Unternehmen auch 2019 mit ei-
nem positiven Ergebnis.
Vergangenes Jahr erwies sich
der extrem volatile Preis fiir
Rohdl als gréliter Kostentreiber.
Denn die fiir Liqui Moly wichti-
gen Grunddle und Additivpa-
kete folgten der Preisentwick-
lung am Rohélmarkt. Kostete
ein Barrel Rohdl 2017 im Mit-
tel rund 55 US-Dollar, lag der
Preis ein Jahr spater bei cirka 70
Us-Daollar. ,Bei der Herstellung

Die Altstadt zeugt vom Glanz der
ehemaligen freien Reichsstadt
Ulm. Ligqui Moly-Geschiftsfiihrer
Ernst Prost ist einer der promi-
nentesten Vertreter der aktuellen
wirtschaftlichen Bliitezeit,

nen, wenn wir unsere Geschafts-
aktivitdten in den bestehenden
und neuen Markten aufbauen.”
Basierend auf den Strukturver-
anderungen in der Business
Unit Aftermarket EMEA erfolgte
entsprechend auch eine Anpas-
sung der Vertriebsarganisation
in der DACH-Region. Demzu-
folge wurde Marc Kuntzsch, der
bisher die Position als General
Manager Aftermarket DACH
bekleidete, mit Wirkung vom
1. April 2019 zum Director Cen-
tral Europe ernannt. Seine Auf-

von Schmierstoffen bestimmen
diese Rohstoffpreise in groBem
Umfang die Gesamtkosten”, er-
|dutert Ernst Prost.

Fidr solche Unwigbarkeiten ist
Liqui Moly bestens geriistet. Bei
einer Bilanzsumme von 175 Mil-
lianen Euro weist das Unterneh-
men eine Eigenkapitalquote von
83 % auf. AuBerdem bestehen
keinerlei Bankverbindlichkeiten,
«Wirlaufen ganz allein aus eige-
ner Kraft, vollig schuldenfrei und
miissen folglich keinerlei Divi-
denden oder Zinsen bezahlen.
Das ist wichtig, um auch kinftig
auf Verdnderungen reagieren
oder im giinstigeren Fall diese
selbst gestalten zu kéinnen”, un-
terstreicht der Geschaftsfihrer,
Dazu zahlt er Investitionen, um
die Zukunft des Unternehmens
und damit beinahe 900 Arbeits-
platze zu sichern.

Neues, hochmodernes Zent-
rallager. Ein sclches Projekt ist
der Bau eines hochmodernen
Zentrallagers im Hafen von Dil-
lingen an der Saar. Es wird die
Lagerkapazitdt erweitern. Rund
25 Millionen Euro sind als Inves-

gaben als General Manager Af-
termarket DACH werden intern
an Herrn Peter Sens (ibergeben.
Bislang als Verkaufsleiter DACH
bei MGK Spark Plug Europe
GmbH tatig, wird er sich nun als
Head of Sales Aftermarket DACH
den neuen Anforderungen der
Markte stellen und weiterhin
an Marc Kuntzsch berichten,
Mit seiner Uber 15-jahrigen Ver-
triebserfahrung in verschiede-
nen Positionen bei NGK hat er
malgeblich zum Erfolg des Un-
ternehmens beigetragen und

titionssumme veranschlagt, Di-
rekt neben dem bestehenden
Tanklager soll das neue Zentral-
lager mit 50.000 Palettenstell-
platzen verwirklicht werden.
JDieser Schritt ist unabdingbar,
um stets ausreichend Ware zur
Verfligung zu haben, damit wir
unsere Kunden zuverldssig be-
liefern kiinnen®, sagt Ernst Prost.
Seit Anfang des Jahres lasst der
Auslieferungsprozess die ge-
wohnt hohe Zuverldssigkeit
missen. ,Der Grund ist nicht
die Lagersituation, sondern die
Umstellung auf eine neue Soft-
ware”, erkldrt der Geschaftsfiih-
rer. Zum Jahreswechsel wurde
ein Programm zur unterneh-
mensweiten Ressourcenpla-
nung, ein sogenanntes ERP-5ys-
tem, in Betrieb genommen. Der
hochkomplexen Materie mit
dern rund 4.000 Artikel umfas-
senden Sortiment und den tau-
senden Kunden in 150 Landern
ist es geschuldet, dass noch
nicht alle Prozesse voll zuverlds-
sig ablaufen. Trotzdem verzeich-
nete der Schmierstoffspezialist
von Janner bis April ein Umsatz-
plus von 4 %, aii &

wird mit seinem neu aufgestell-
ten Vertriebsteam die Wettbe-
werbsposition in der DACH-Re-
gion sichern und weiterhin Stra-
tegien entwickeln, um NGK auf
die zukiinftigen Marktentwick-
lungen vorzubereiten,

Einhergehend mit dieser per-
sonellen Verdnderung werden
Martina Schwandrau und Fred
Briggemann als Senior Sales
Manager zukinftig ein Team
von jeweils vier Gebietsmana-
gern filhren und direkt an Peter
Sens berichten. ad +



er Fahrzeugservice isf mit
Kosten verbunden. Wer wiirde
aber nicht gerne dgh ein oder
anderen Euro sparen? Bei
spielsweise dadurch, dass/man die

empfohlenen Olwechselintervalle nicht
beachtet. Aber ist das eine gute Idee?
Fragt man Autofahrer, meinen manche:
Eher nicht so wichtig. Spricht man mit
Motoringenieuren, hort man dagegen
folgende Argumente:

1. VERUNREINIGUNG

Trotz Schmierung geraten immer Me-
tallabrieb und Verbrennungsriickstin-
de ins Motordl. Mit der Zeit reichern
sich diese Riickstande im Motordl an.

—— — Der Vergleich
spricht fiir sich:
Links im Eild ein
neves Motoril,
rechts ein 0l

das nach rund
30.000 km
durch Schmutz-
partikel ver-

30.000 km  unveinigt ist.

2. VERDUNNUNG

Durch das stetige Einschleppen kleiner
Mengen unverbrannten Kraftstoffs
werden die chemischen Eigenschaften

R A R

HERSTELLER-TIPP
Das Mischen unterschiedlicher Ole ist nicht ratsam.
Man muss sich beim Nachfiilen an die Freigabe

des Fahrzeugherstellers halten.
LlQUl Wer das filr seinen Motar vor-
MOLY

geschriebene Gl nicht kennt,
findet dieses auf Ligui-Moly.de.

und die Schmierfihigkeit des Ols nega-
tiv beeinflusst.

3. FILTERUNG

Der Olfilter soll die Anreicherung des
Ols mit Metallabrieb, Staub etc. verhin-
dern. Dies funktioniert aber durch die
unausweichliche Filtersattigung zuneh-
mend schlechter.

sind Olfilter
erst einmal mit
Schmutz- und
Metallpartikeln
gesdttigt und

zugesetzt, fihrt
dies zur Ver-
unreinigung des
Motorils.

Diese Fakten legen einen regelmafigen
Olwechsel eindeutig nahe. Die gute
Nachricht hierbei ist, dass die Olwech-
sel-Intervalle durch verbesserte Technik
und Ole linger und linger wurden. Es
ist also beileibe nicht so, dass frither
alles besser war. Vor 30 Jahren zahlte ein
Olwechsel alle 15.000 Kilometer zum
Normalfall. Moderne Autos miissen
hingegen oft erst nach 30.000 oder gar
40.000 Kilometern

in die Werkstatt.

Weitere Themen auf www.werkstatt-tipp.de

AutoBild,
Ausgabe 05/19

O1-App

J eder Selbst-Schrauber kennt die
Frage: Was ist das richtige Ol fiir mein
Maotorrad? Ligui Moly bietet zumindest fiir
die eigene Produktpalette die Antwort -

via App. Kernstiick der neuen Smartphone-
Anwendung ist der »Olwegweisers, nach
Eingabe von Marke, Modell und Motorisie-
rung zeigt die Software, welches Ol denn in
den Motor darf. Zusiitzlich bietet die App
einen Shop-Finder, Hintergrundwissen zu
Olen und Additiven sowie Nachrichten vom
Unternehmen. Die App ist in mehreren
Sprachen ausgefiihrt und kostenlos fiir An-
droid und i0OS im jeweiligen App-Store
erhiiltlich.

Motorrad,
Ausgabe 06/19

Beim Olspllgerdt Gear Tronic 1 hat der

Kunde im Rahmen einer Konzeptverginbarung
die Wah! zwischen Sofort- und Ratenkauf

Bild: Liqui Moly

LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019

Die wirksame

Dosierung zur
vorbeugenden
Anwendung

auf einen Liter

i Diesel Kraftstoff
; betrigt 1:1.000.
&= =m=  _la Foto: Liqui Moly

-

Wirksame Hilfe gegen Dieselpest

Gerade nach liingerer Standzeit wird siezum Problem: Die Dieselpest. Liqui Moly Mari-
ne hat mit dem neuen Diesel Schutz- Additiv ein Produkt entwickelt, dass hochwirksam
Bakterien, Hefen und Schimmelpilze im Dieselkraftstoff bekiimpft und damit der Die-
selpest entgegenwirkt. Das neue Produkt ist nicht von der Chemikalienverbotsverord-
nung betroffen und kann vom Handel frei an Bootsbesitzer verkauft werden.

ie neue Rezeptur wurde vor Ver-
D kaufsstart intensiv getestet und

von einer unabhingigen Priifstelle
nach ASTM E 1259, einem Test zur Bestim-
mung von Mikroben im Dieselkraftstoff
auf antimikrobielle Wirksamkeit, iiber-
priift. Wahrend sich die Mikroorganismen
imunbehandelten Diesel schnell ausbreite-
ten, zeigten die Additive schnell Wirkung,

Auflerdem reinigen sie das Kraftstoffsys-
tem, schiitzen es vor Korrosion und er-
hohen die Cetanzahl, so dass der Motor
leichter startet und ruhiger lauft. Somit
ist der Liqui Moly Dieselschutz auch
bestens fiir die Langzeitkonservie-
rung zum Beispiel bei der Winter-Ein-
lagerung geeignet. Preis: 21,90 Euro.
www.gotthardt-yacht.de

Radipfiege

Nachdem sich viele Motorradfahrer gerne auch auf
dem Drahtesel fit machen, wollen wir auf die Pflegeserie
von Liqui Moly aufmerksam machen. Alles fir Kette,
Reinigung und Pflege von Fahrrddern findet man auf

www.ligui-moly.de (Produkte - Einsatzbereiche).

Liqui Moly Gear Tronicll
Gednderte Bedingungen

Ligui Maly bietet sein Olspilgerdt Gear Tronic Il ge-
meinsam mit teilnehmenden GroBhandlern im Rah-
men einer Konzeptvereinbarung an. Damit gelten an-
dere Bedingungen als die in unserer Marktiibersicht
in Ausgabe 6/2019 auf Seite 22 aufgefiihrten. Der
Kunde hat die Wahl zwischen Sofort- und Ratenkauf.
Beim Sofortkauf gibt es zwei weitere Adapter-Sets
(BMW + VAG) von Liqui Mely kostenlos dazu. Beim Ra-
tenkauf kann das Gerat fir 99 Euro pro Monat erwor-
ben werden. Bei beiden Modellen miissen folgende
Bedingungen erfiillt werden: Bestellung eines festde-
finierten Liqui-Maly-Getriebedlpakets sowie die Um-
satzverpflichtung mit original Liqui-Moly-Markenpro-
dukten von 12.000 Euro in vier Jahren, also 3.000 Euro

pro Jahr, W
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Reitwagen,
Ausgabe 04/19

Krafthand -
Ausgabe 04/19

Segler Zeitung, Ausgabe 06/19

Chemisches Chip-Tuning
von LIQUI MOLY

Wer noch mehr aus seinem Ben-
zinmotor herausholen will, fir den
hat der Additivspezialist LIQUI MOLY
den Octane Booster entwickelt. Das
Additiv erhtht die Oktanzahl und
kitzelt dadurch mehr Leistung aus der Brennkammaer,
«Der Octane Booster ist wie chemisches Chip-Tuning”,
erkldrt David Kaiser, Leiter Forschung und Entwick-
lung bei LIQUI MOLY.

Der Octane Booster tut, was sein Name sagt: Er er-
hiht die Oktanzahl des Benzins, abhdngig von dessen
Qualitdt, um ein bis drei Punkte. Das verringert das
Motorklopfen bei hohen Drehzahlen. Und bei gerin-
gen und mittleren Drehzahlen, also in dem Bereich,
in dem moderne Turbomotoren meist gefahren wer-
den, verbessert es die Gasannahme und erhéht die
Beschleunigung.

Die Oktanzahl bezeichnet die Klopffestigkeit des
Benzins, also die Sicherheit vor ungewollten Selbst-
ziindungen in der Brennkammer. Dieses Motorklop-
fen kann den Motor schwer beschidigen. Je hiher
die Oktanzahl, desto geringer ist die Gefahr von Mo-
torklopfen. Welche Oktanzahl das Benzin fiir einen
bestimmten Motor mindestens haben sollte, hingt
von vielen Faktoren ab. Einer dieser Faktoren ist die
Fahrweise. .Beim sportlichen Fahren unter Volllast
kann die Mindest-Oktanzahl um bis zu zehn Punkte
Uber der fiir Leerlauf liegen”, so David Kaiser. Hier hilft
das Additiv, auf der sicheren Seite zu bleiben,

Der LIQUI MOLY Octane Booster kann aber mehr
als nur die Oktanzahl zu erhGhen. Es reinigt auch die
Einspritzdidsen. Das Benzin wird nun wieder fein zer-
stdubt und kann im Motor besser verbrennen. Das
senkt nicht nur den Verbrauch und die Abgaswerte,
sondern erhiht zusatzlich die Leistungsausbeute. Die
Anwendung Ist einfach: Den Inhalt einer Dose Octane
Booster in den Tank schiitten und los geht's.

Freie Werkstatt - Ausgabe 05/19
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THE RIGHT OIL FOR

THE RIGHT CAR

We ask the men in white lab coats about the importance of keeping up
with the latest developments in vehicle lubrication

ar manufacturers are —
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moie new oils, and more Above:
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OILS AND LUBRICANTS

LIQUI MOLY: Top Tec
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LIQUI MOLY’s Profit Engine is Humming

JUNE 17, 2019

by: THE SHOP Staff
ﬂ LIQUI MOLY has maintained its course of growth. ln 2018, the German oil and additive specialist's sales rose to a
n record $610.4 million, a 2-percent increase compared to 2017. Revenue also grew by 2 percent to $59 million. This
m corresponds to a return on sales of 9.7 percent.

“In view of the economic environment, we achieved an acceptable result in a difficult year,” said Ernst Prost as
LIQUI MOLY managing director. “Despite continuing uncertainties relating to economic policy, the company
expects a positive result for 2019 as well.”

Last year, the extremely volatile price of crude oil proved to be the biggest cost driver, according to LIQUI MOLY.
The base oils and additive packages that are important for the company followed the price trend on the crude oil
market. While a barrel of erude oil cost an average of about $35 in 2017, the price one year later was around $70.

“In the production of lubricants, these raw material prices determine the total costs to a large extent,” Prost said.

LIQUI MOLY has an equity ratio of 83 percent with a balance sheet total of $196.4 million. In addition, there are no
liabilities to banks, according to the company.

“We are running entirely on our own steam, are completely debt-free, and therefore do not have to pay any
dividends or interest. This is important in order to be able to react to changes in the future or, even better, to be
able Lo shape them ourselves,” Prost said. “This includes investments Lo secure the future of the company and thus
almost 900 jobs.”

One such project is the construction of a state-of-the-art central warehouse near the oil factory. Approximately $28
million have been budgeted as the capital outlay. The new central warehouse with 50,000 pallet bays is to be built
directly next to the existing tank storage facilities.

“This step is indispensable in order to always have sufficient goods available so that we can supply our customers
reliably,” Prost said.

Since the beginning of the year, the delivery process has lacked the usual high reliability, according to LIQUI MOLY.
“The reason is not the stock situation, but the changeover to new software,” Prost added.

At the turn of the year, a program for enterprise-wide resource planning, a so-called ERP system, was put into
operation. It is due to the highly complex nature of the matter, with its range of around 4,000 items and tens of
thousands of customers in 150 eountries, that not all processes are yet fully reliable, Nevertheless, the lubricant
specialist recorded a 4-percent increase in sales from January to April.

“It’s hard to imagine what a grand start we would have made in 2019 with full delivery capability,” Prost said. “True
to the motto of the Ulm innovation region, we want LIQUI MOLY to remain at the forefront of the South and of the
world. That is our claim and our goal.”
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LIQUI MOLY sponsors Porsche GT3 Cup Challenge Canada
entrant

by Andrew Ross | Jun 18, 2019 | General News, Indie Garage, Mews | O comments

Together with Policaro Motorsport, the German oil and additive specialist LIQUI MOLY will compete in the Porsche GT3 Cup

Challenge Canada by Yokohama.

“This is our biggest motorsport commitment to date in Canada.” Sebastian Zelger, Director LIQUI MOLY USA, emphasized.
Sponsorship not only serves advertising, but also product testing. "What's proven itself on the race track also protects the engine on

the road.

Policaro Motorsport is competing for the title with two 991 GT3 Cup Porsches developing 4460 hp. In this series, there are five races
n Canada and one in the USA. The first race of this year's season in Bowmanville (Ontario) went very well. Jeff Kingsley won the first

race of the season - also the first podium position for the 20-yvear-old from Ontario.

European import vehicles do not need just any oil, but special oils with special characteristics. This turns the oil into a highly
specialized, liguid *spare part”. LIQU| MOLY oils are officially approved by automobile manufacturers, including Porsche. This is the
highest seal of guality that an oil can receive. That's why the Porsche Centre Oakville. Ontario, which stands behind Policaro

Meotarsport, relies on LIQUI MOLY for its service.

The Porsche GT2 Cup Canada is LIQUI MOLY's bigegest involvement in Canadian motorsport. but not the only one. Since 2018,
LIGQUI MOLY has been the official il of the Mopar CSBK National Superbike Championships. In addition, the brand is the title
sponsor af the second class, the LIQUI MOLY Pro Sport Bike.
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Un nuovo additivo
contro i danni al motore

s-am sempre di pid i motori moderni soggetti a un
elevato rischio di LSPl (Low Speed Pre-Ignition:
accensione anticipata a basso regime). Questo pro-
blema, in forte crescita, pud provocare battiti in testa,
danneggiando quindi seriamente il motore.
Liqui Moly ha sviluppato una soluzione che riduce
significativamente tale rischio e che presenta per la
prima voita all'Autopromotec: il suo additivo PEA (ab-
breviazione di palmitoiletanolamide). In alcuni motori
downsizing, cosi come in altd motori pil potenti ad
alta compressione con Iniezione diretta, sussiste un
maggiore rischio di accensione anticipata a basso re-
gime. Qui la miscela benzina-aria s'incendia da sola
nella camera di combustione ancora prima che si crei
la scintilla della candela. Tale fenomeno non & stato an-
cora completamente compreso. Lo sporco all'interno
del motore gioca comungue un ruolo, in tutto questo.
David Kaiser, Direttore del reparto ricerca e sviluppo di
Ligui Moly, ha illustrato cosi 'approccio seguito con il
nuovo additivo: Il PEA attivo é
una sostanza chimica altamen-
te efficace di pulizia in grado di
rimuovere anche le incrostazioni
pib resistenti su inietton, pisto-
ni & all’interno della camera
iy di combustione. Usato
? 1;: regolarmente  protegge
& :Fi inoltre in modo perma-
!I-' a2k nente da nuovi depositi
di carbonio”. CQueste
incrostazioni
S0No consi-
derate un
fattore
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importante per il fenomeno dell'LSPI.
| motori avanzati turbo a inlezione
diretta di benzina hanno un sistema
di iniezione altamente sollecitato. Gli
iniettori si trovano all'interno della ca-
mera di combustione, venendo quindi
esposti 8 temperature e pressioni ele-
vate. In corrispondenza degli orifizi degli
ugelli si formano in breve tempo dei de-
positi che provocano una nebulizzazione
della benzina in particelle meno sottili. Cia
peggiora i valor delle emissioni, aumenta il
consumo di carburante e pud provocare eventuall
battiti in testa. |l nuovo additivo PEA & adatto per tut-
ti | motori a benzina a 4 tempi, sia a iniezione diretta
sia a inlezione nel collettore. Le officine possono usare
I"additivo nell’ambito delle ispezioni manutentive cosi
come per la vendita diretta al cliente. Aggiungendo
ogni 2,000 km il contenuto di una confezione a quello
del serbatoio, si garantisce in modo durevole una ridu-
zione significativa del rischio LSPI.
| costi di prevenzione - pochi euro - sono soldi ben in-
vestiti rispetto a un danno gravissimo al motore. Liqui
Moly ha un'esperienza di oltre B0 anni nel settore degli
additivi. "Gli additivi sono strumenti chimici utili che
ogni professionista dovrebbe avere nelia sua cassetta
degli attrezzi - ha ricordato David Kaiser - Sono in gra-
do di risolvere molti problemi in modo pid rapido, pid
semplice e meno costoso rispetto alle prove meccani-
che". L'importanza assunta nel frattempeo dal mercato
italiano & dimostrata dalla costituzione di Ligui Moly
Italia, avvenuta guest'anno. Infatti, |'azienda
ha delle filiali solo in altri tre Passi mentre
nel restanti in cul & presente, pil di 120,
Ligui Moly non vende direttamente,
l. ma tramite importatori e di-
stributori indipendenti.

Ladditivo PEA
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All-purpose weapon
against dirty diesel
engines

uper Diesel Additive fram LIQLI

MOLY, is an all-purpose weapon
designed to combat dirty diesel engines
and keep them running smoothly. The
company says that by using this
innovative product, garages can also
boost their turnover and customer
satisfaction,

In the course of time, deposits,
other combustion residues and un-
combusted fuel surpluses, collect in the
engine. This is a normal process,
however, the conseguence is that the
combustion is no longer as efficent. The
engine uses more fuel, performance
drops and ermissions increase. This results
in & wicious circle of even more deposits,
resulting in even poorer combustion. This
change over time also often is not
noticed by a driver,

LIQUI MOLY Super Diesel Additive
removes any deposits already present
and protects the engine from developing
new deposits, particularly on the
injectors. Not only does this keep the
combustion efficient, it also Increases the
service life of the injectors and increases
the Cetan nurnber of the diesel fuel,
which also improves combustion.

Harry Hartkorn, Head of
Applications Technology at the German
oil and additive specialist says, “With
these functions, Super Diesel Additive is
a true multi-talent. Simply pour the can
into the fuel tank. The application can be
repeated every 2,000 kilometres for best
resuits. This continuous use makes it
ideal to sell to customers, who come to
the workshop anyway. " He added, “We
also offer another product called Diesel
Purge for particularly intensive cleaning
in the warkshop.®

LIQUI MOLY REMEDY

FOR DIESEL BUG

UQUI MOLY has released a highly effective and freely available successor
formulation for the Manne Diesal Protect additive.

Due to a stricter EU directive, no commercially available products against
diesel bug have been on the market since December last year, but the German
additive manufaciurer has now launched its new Marine Diesel Protectas a
product that meets the new requiramants.

LICUI MOLY has adapted the composition of the Marine Diesel Protect
additive to comply with the stricter requlation, such that it can be sold for self-
service and by mail-order to end users.

Torn Lippmann, who is responsible for LIQUI MOLY at the German wholesaler
Herman Gotthardt GmbH, 1= delighted: ‘Since the change in the law, many
retailers have completely removed the old products from their product ranges.
But this chd not detract from dermand. Accordingly, the additive with its niew
compasiion is set to conguer the market. ['ve never had a product that sold so
well on its own'

Carlos Trave, who manages LIQUI MOLY's worldwide manne business, sees
the changed conditions as a great opporiunity: We are the only supplier
to offer such a product, we are cheaper than the competition and, like s
predeacessor, the new Marine Diesel Protect has proven its effactiveness.

Employing a new strategy, the LIGUI MOLY additive 1s currently the anly
non-anzyme based product on the market that is available over the counter.
The Institute for Techmcal Microbiology, Dr. Jutta Hoffler GmbH, tested the
new Manne Diesal Protect in vanous concentrations according 1oAS
E 1259-10 for bacteria, yeasts and fung, the three typical ¢
The additive had arapid effect: While the micro-organisms spread rapidly
the water-contaminated diesel without additive, no micre-organisms were
detectahle in the additve-treated fuel after only seven days, with noreturn even
after 21 days.

The use of Manne Diesel Protect is particularly economical Says Carlos Travé:
The additve is highly effective, even in small doses’ One litre of additive per
1000 Iitres of fuel 15 sufficient protechon against diesel bug. If the diesel bug
has already spread, a dosage of 1:200is enough to put an end to the problem.
‘Marine Diesel Protect is not only more effective, but also less expensive than
other products, which need to be dosed in much higher concentrations to
achieve the same effect says Carlos Trave

In additon to its antibacteral effect, the additive cleans the fuel system,
protects it from corrosion and booats the cetane number, making the engine
easier to start and quieter to run. www.liquimely.com

Dresel bug is the contamination of diesel fuel by micobes such as bacteria and fungi
Water can get into diesal fusl a2 a result of condensaton, raimwater penetration or -

¢ - absorption from the air, The presence of
water then shcourages micr which cccurs either at the interface between the
oil and water or on the tank sated, diesel fusl remains relable for just & 1o
12 months, after which fusl contamination begins to appear, Most engine mamnufacturers
now recammend a fusl-conditioning programme to ensure the reliability of diesel fusl

becalse modern diesel fusl is hygr

95



- S
1 el

8 SPONSORING

) T R

_.Machtals sz;turﬁpameisterin ung Zweite im World Cup machtig Welle fir
s unsereMarke..unq unser MARINE-Sortiment: die schwedische Jetski-Fahrerjn, —
Jonna Borgstram vom KEVRACING-Tearg. 7

96 LIQUI MOLY | MEGUIN 10812019 LIQUI MOLY | MEGUIN 1 0812019 97



98

LIQUI MOLY FAMILY WORLDWIDE

#Schwormontag! Unser Flieger
war auch wieder mit dabei!

99



Sie sind
BILDER UND GESCHICHTEN

BILDER UND GESCHICHTEN ist fur uns alle. Von uns allen.

Ein auBergewodhnliches Spiegelbild einer auBergewohnlichen
Marke. Teilen Sie lhre Erlebnisse, Erfolge und Emotionen
rund um die LIQUI MOLY family worldwide - mit lhrem Beitrag
in der nachsten Ausgabe unseres Firmenmagazins.

L.u“_';-_“ PSU

2 | EABRRELEINT SEpi = . .
“‘;ﬂ:"::::nu AN RAT Tt T i, Das Magazin erscheint

ne! monatlich. Deshalb bitten

wir Sie, die Inhalte zeitnah

zu liefern. Fotos und Artikel,
die nach dem jeweiligen

Einsendeschluss eingereicht

wurden, erscheinen

in der darauffolgenden
Ausgabe.

Nachster
Einsendeschluss:

14.08.2019

Senden Sie lhre Bilder inklusive aller dazugehorigen Infos einfach an:

~ bug@liqui-moly.de

Bitte beachten Sie bei lhrer Einreichung folgende Punkte:

SPRACHE BILDQUALITAT
* Texte sind vorzugsweise in deutsch oder englisch zu liefern. * Fir eine optimale Darstellung sollten die Bilder
eine Auflosung von mindestens 1.920 x 1.080 Pixeln haben.
VOLLSTANDIGKEIT * Datenanlieferung per E-Mail nicht grof3er als 25 MB.
Zu jedem eingesendeten Bild bendtigen wir folgende Angaben: » Stark verschwommene, verrauschte oder gedrehte Fotos
* Vollstandige Namen aller abgebildeten Personen sowie unterbelichtete Aufnahmen sind leider nicht nutzbar.
(Vor-/Nachnamen, Funktion/Beruf, Firma etc.).
* Bei Gruppenbildern die Namen von links nach rechts. DATEIFORMAT
* Ort und Datum der Aufnahme (genaue Adresse, * Fotos/Bilder vorzugsweise als jpg-Dateien schicken.
z. B. Name und Sitz der Werkstatt). * Texte und Bildunterschriften direkt in die Mail schreiben oder
¢ Detaillierte Angaben und Anekdoten zum Bild als separates Dokument (Word, Excel oder RTF) mitschicken.

(Messe, Event, Ehrung ...).



