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« La réussite sourit à ceux qui travaillent »

Ernst Prost, directeur général, à propos du succès de LIQUI MOLY

Mars 2018 – Année après année, LIQUI MOLY enregistre de nouveaux records en termes de chiffre d’affaires. Le spécialiste allemand des huiles et additifs est exempt de dettes et a récemment versé une prime de 11 000 à chacun de ses employés. Le succès semble être devenu une évidence. Le directeur général Ernst Prost révèle le secret de cette réussite, qui n’en est pas vraiment un.

Depuis 2006, LIQUI MOLY a triplé son chiffre d’affaires – dans un secteur qui ne s’illustre pas nécessairement par sa croissance. Comment est-ce possible ?
Ernst Prost : Grâce à un travail acharné. C’est aussi simple que cela. Et aussi compliqué. Nous n’avons pas le droit de nous reposer sur nos lauriers. Nous devons continuer à avancer, sans s’arrêter. Nous engageons du personnel, nous développons des nouveaux produits, nous concluons de nouveaux accords et nous augmentons notre volume de production. C’est le cas depuis des années. Et notre croissance est organique. Pas d’achats, pas de dettes. Nous fonctionnons par nos propres moyens. Nous disposons d’un capital propre de 120 millions d’euros pour un bilan de 160 millions d’euros. Il s’agit d’une part de fonds propres de 75 pour cent. Nous sommes à l’abri des mauvaises surprises. 

La réussite grâce au travail acharné – cela peut paraître démodé.
Ernst Prost : C’est possible. Le travail acharné n’est peut-être plus à la mode pour certaines personnes. Au cours de ma vie professionnelle, j’ai appris que le succès ne vient pas aux paresseux qui se croisent les bras et attendent que les raisins leur tombent dans la bouche. La réussite sourit à ceux qui travaillent chaque jour comme des forçats, qu’il s’agisse de diriger une entreprise, de rendre visite à des clients ou de travailler dans la production. Si c’est le cas pour chaque membre de l’entreprise, le succès devient une évidence. 

Et une prime de 11 000 euros stimule la motivation.
Ernst Prost : Oui, évidemment. La réussite de l’entreprise est la réussite de chaque collègue. Il est donc logique que chacun soit intéressé à sa réussite. Et ce, à la même hauteur. Ces 11 000 euros ont bien entendu plus d’impact chez mes collègues de la production qu’auprès de mes cadres dirigeants. Pour les collègues qui travaillent dans l’entrepôt de notre filiale en Afrique du Sud, cette somme correspond à près de deux ans de salaire. Même nos apprentis et intérimaires obtiennent une prime de 3 300 euros. 

Intérimaires ?
Ernst Prost : En plus de nos 835 employés permanents, nous comptons également entre 20 et 30 travailleurs intérimaires pour prendre en charge les pics de production et remplacer les collègues malades de longue durée. Ils touchent un salaire horaire allant de 11 à 15,41 euros. Mais il s’agit seulement d’une allocation temporaire. Si nous avons besoin de l’aide d’un travailleur intérimaire sur le long terme, nous l’engageons. Il serait idiot de ne pas conserver les personnes que nous avons formées une fois que nous en avons besoin. Ces trois dernières années, nous avons engagé 27 travailleurs intérimaires. C’est presque le tiers. 

Une forte cohésion, une grosse prime, une croissance constante – c’est un peu le paradis sur terre.
Ernst Prost : En quelque sorte. Un paradis que nous nous sommes créé. C’est très gratifiant de pouvoir s’identifier à son travail. La pérennité de notre petit paradis est liée à notre réussite économique. L’argent de notre prime ne tombe pas du ciel, il faut le gagner. Tout comme les 10 millions d’euros d’investissement, les 5 millions d’euros consacrés à la recherche et au développement de produits ainsi que les 20 millions d’euros destinés au marketing et à la publicité. Rien que les appareils que nous utilisons pour notre production valent 43 millions d’euros. Tout cela, c’est de l’argent que nous avons d’abord dû gagner. 

Vous n’avez pas peur que d’autres sociétés copient la recette de votre réussite ?
Ernst Prost : Ce serait beau. Cela me ferait plaisir que toutes les entreprises paient des salaires corrects à leurs employés et qu’elles leur versent les primes qu’ils ont méritées. 

Vous n’avez pas de craintes concernant l’avenir ? La hausse du prix du pétrole, le Brexit, les conflits dans un nombre croissant de pays ?
Ernst Prost : Vous savez, l’incertitude fait partie de la vie d’une entreprise. Il ne faut pas en avoir peur, mais il faut pouvoir la gérer. Tout risque entraîne son lot d’opportunités. Il ne faut pas courir aveuglément après le moindre euro. Je préfère renoncer aux ventes qui ne rapportent pas d’argent. C’est la raison pour laquelle nous ne connaissons pratiquement aucun problème de paiement. Ce n’est pas seulement bénéfique pour nous, mais aussi pour nos fournisseurs et nos clients. Ils savent qu’avec nous, ils disposent d’un partenaire fiable et stable à leurs côtés, qui ne faiblit pas. Même quand le vent lui souffle au visage.

En janvier, vous avez vendu vos parts de LIQUI MOLY au groupe Würth, tout en restant directeur général.
Ernst Prost : La vente à Würth constituait une étape importante en vue de pérenniser l’avenir de LIQUI MOLY au-delà de mon temps. Mais cela signifie uniquement un changement de propriétaire derrière les coulisses. LIQUI MOLY reste indépendant, je continue à déterminer la destinée de l’entreprise et nous conservons notre modèle de distribution via le commerce en gros. Rien ne change – tout est plus sûr.


	LIQUI MOLY en chiffres
	2017

	Chiffre d’affaires 
	532 millions d’euros

	Résultat avant impôt
	52 millions d’euros

	Total du bilan
	160 millions d’euros

	Capitaux propres
	120 millions d’euros

	Dettes bancaires
	0 euros

	
	

	Production de lubrifiants
	81 495 tonnes

	Production d’additifs
	16,7 millions de boîtes

	Réserves
	42,8 millions d’euros

	
	

	Employés
	824

	Investissements dans les actifs immobilisés
	9,7 millions d’euros

	Dépenses pour le marketing et la publicité
	19,8 millions d’euros

	Dépenses pour la recherche et le développement
	5,3 millions d’euros



À propos de LIQUI MOLY
Avec près de 4 000 produits, LIQUI MOLY propose un assortiment de chimie automobile unique au monde : huiles moteur et additifs, graisses et pâtes, sprays et entretien automobile, colles et produits d’étanchéité. Fondée en 1957, LIQUI MOLY développe et produit exclusivement ses articles en Allemagne. La société y est le leader incontesté du marché des additifs et continuellement élue meilleure marque d’huile. L’entreprise dirigée par Ernst Prost vend ses produits dans plus de 120 pays et a réalisé un chiffre d’affaires de 532 millions d’euros en 2017.
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LIQUI MOLY GmbH
Peter Szarafinski
Jerg-Wieland-Str. 4
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Germany
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Fax: +49 7 31/14 20 82
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