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LIQUI MOLY USA
GARANTÍA DE CALIDAD LIMITADA

DECLARACIÓN DE CALIDAD:
LIQUI MOLY confirma que sus productos son de una calidad excepcionalmente alta y que cumplen con la legislación alemana y 
europeab aplicable a todos los productos de LIQUI MOLY.

Por la presente, LIQUI MOLY garantiza al consumidor que, en el momento de la venta, todos los productos lubricantes están 
libres de defectos de material o de diseño y son adecuados para su uso de acuerdo con las directrices recomendadas por 
LIQUI MOLY. Los productos se fabrican de acuerdo con las estrictas directrices del fabricante, para cumplir o superar 
los requisitos del fabricante de automóviles. También confirmamos que todos los productos de LIQUI MOLY están sujetos a 
estrictos procesos de control de calidad, que incluyen la realización de pruebas rigurosas en nuestro laboratorio.

LIQUI MOLY cuenta con la certificación de la norma DIN ISO 9001.

En aquellos casos en los que los productos de LIQUI MOLY se utilicen conforme a lo previsto y se demuestre que los daños en el 
motor son consecuencia de unfallo del producto de LIQUI MOLY, las piezas mecánicas dañadas estarán cubiertas por la garantía 
de calidad de productos de LIQUI MOLY a un precio de mercado justo.

PERIODO DE LA GARANTÍA DE CALIDAD:
12 meses a partir de la fecha de compra.

CONDICIONES DE VALIDEZ DE LA GARANTÍA DE CALIDAD:
Los productos de LIQUI MOLY deben aplicarse adecuadamente en aplicaciones de motor que se utilicen y mantengan de acuer-
do con los requisitos del fabricante del motor. Los daños en el motor causados por un lubricante LIQUI MOLY defectuoso deben 
reclamarse a LIQUI MOLY, Alemania, en un plazo de 30 días a partir de la constatación del daño. Se debe proporcionar una mue-
stra de 10 onzas (unos 300 ml) del lubricante usado para la prueba. Cualquier componente dañado debe estar disponible para 
su inspección.

ADVERTENCIA LEGAL:
Esta garantía de calidad limitada no cubre daños por remolcado, pérdida del vehículo, gastos de alquiler de coches ni ningún 
otro daño o gasto derivado o incidental.

EXCLUSIONES DE LA GARANTÍA DE CALIDAD:
–	 Productos no envasados por LIQUI MOLY o no vendidos por LIQUI MOLY o un concesionario autorizado de LIQUI MOLY.
–	 Lubricantes que se han utilizado en combinación con cualquier otro producto o aditivo no autorizado por LIQUI MOLY.
–	 Lubricantes de LIQUI MOLY que se han contaminado después de salir de las instalaciones de LIQUI MOLY. Entre los ejemplos 

se incluyen la contaminación debido a una manipulación, el reenvasado, el almacenamiento o la filtración inadecuados, así 
como la contaminación por equipos de dosificación sucios.

–	 Lubricantes utilizados en equipos mecánicamente deficientes. Algunos ejemplos de equipos deficientes son equipos fallidos 
o defectuosos debido a un funcionamiento anormal, negligencia, abuso, daños previos o modificaciones inadecuadas, inclui-
do el uso de componentes que no sean de LIQUI MOLY.

–	 Avería del equipo debido al incumplimiento de las recomendaciones del fabricante del equipo original (en lo sucesivo, 
«OEM») para la cobertura de la garantía de calidad, incluidos los lubricantes, los intervalos de mantenimiento y de drenaje, 
antes de la primera instalación de lubricantes de LIQUI MOLY, o cualquier otra condición preexistente o defecto del OEM no 
relacionado con el uso de LIQUI MOLY.

–	 Reparación o sustitución del equipo debido al desgaste normal.
–	 Avería del equipo cuando los lubricantes de LIQUI MOLY no se utilizan de acuerdo con las recomendaciones escritas de LIQUI 

MOLY o del OEM para la cobertura de la garantía de calidad. El consumidor es el único responsable de determinar la idonei-
dad de un producto para un fin concreto y asume todos los riesgos y responsabilidades cuando se utiliza de forma distinta a 
las recomendaciones escritas de LIQUI MOLY o del OEM para la cobertura de la garantía de calidad.

–	 Lubricantes de LIQUI MOLY utilizados en cualquier avión tripulado o aplicación aeronáutica si no están destinados a ese tipo 
de uso.

–	 Lubricantes de LIQUI MOLY que se han utilizado para las carreras automovilísticas.
–	 Cualquier lubricante de LIQUI MOLY supuestamente defectuoso del que no se haya proporcionado una muestra razonable.
–	 Daños si el consumidor no envía o no pone a disposición las piezas solicitadas para su inspección por parte de LIQUI MOLY o 

su aseguradora.


